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คำนำ 
 

สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency 
Assessment: ITA) ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ให้เชื ่อมโยงกับบทบาท ภารกิจ ของหน่วยงานภาครัฐ 
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
พร้อมขยายขอบเขตและพัฒนาการประเมินไปยังหน่วยงานระดับต่ำกว่ากรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งหน่วยงาน                  
ที่มีความสำคัญเชิงพ้ืนที่ (Area Base) และมีความสำคัญเชิงยุทธศาสตร์ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานที่เข้ารับ 
การประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรม               
และความโปร่งใสในการดำเนินงานได้อย่างเหมาะสม สามารถสร้างผลกระทบ (Impact) ให้การทุจริต                  
ในหน่วยงานภาครัฐมีแนวโน้มลดลง ประชาชนมีทัศนคติที่ไม่ยอมรับการทุจริตอย่างกว้างขวาง และส่งเสริม
ภาพลักษณ์เชิงบวกต่อสายตาของนานาประเทศเกี่ยวกับการจัดการปัญหาการทุจริตของประเทศไทย                   
โดยสะท้อนผ่านผลการประเมินดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index: CPI) ที่สูงขึ้น               
อันจะทำให้ประเทศไทยได้รับการยอมรับจากนานาชาติในเรื่องการป้องกันการทุจริตที่เป็นรูปธรรม      

คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & 
Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 ได้มีการพัฒนาประเด็นข้อคำถามให้สอดคล้องกับบทบาทภารกิจของหน่วยงาน และมีคำอธิบาย
ประกอบให้สามารถดำเนินการตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน มีผลการประเมินทีส่ะท้อนให้เห็น
อย่างชัดเจนถึงผลสำเร็จในการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน อีกทั้ง ยังสามารถนำข้อมูล     
ไปประกอบการพิจารณาเพ่ือพัฒนาการบริหารงานและการให้บริการสาธารณะที่ตอบสนองต่อสถานการณ์  
และความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง 

สำนักงาน ป.ป.ช. หวังเป็นอย่างยิ่งว่าการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของหน่วยงานภาคร ัฐ ( Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด              
และด่านตรวจคนเข้าเมือง จะเป็นส่วนหนึ่งในการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส และสร้างภาพลักษณ์ 
ในการส่งเสริมมาตรการเชิงบวกในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตของประเทศไทยต่อไป 

 
 
 

สำนักประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
    สำนักงาน ป.ป.ช. 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเขา้เมืองจงัหวดัและดา่นตรวจคนเขา้เมือง ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

1. บทนำ 
1.1 ความสำคัญของ ITA  

สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนัก  
ให้หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรม                
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency Assessment: ITA)” 
โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนา                 
และยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานได้อย่างเหมาะสม จากความสำคัญ
ของการประเมิน ITA ส่งผลให้แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริต                 
และประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) นำผลการประเมิน ITA ไปกำหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย                   
ของแผนแม่บทฯ โดยในระยะที่  2 (พ.ศ. 2566 – 2570) ได้กำหนดค่าเป้าหมายให้หน่วยงานภาครัฐ                        
ที่มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้เริ่มดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน โดยบูรณาการเครื่องมือ ITA ที่นำมาจากแนวคิด 
ขององค์การต่อต้านการทุจริตและสิทธิพลเมืองสาธารณรัฐเกาหลี (Anti-Corruption and Civil Rights 
Commission of Korea: ACRC) และดัชนีวัดความโปร่ งใสของหน่วยงานภาครัฐเข้าด้วยกัน  เ พ่ือให้                      
การประเมินมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้น และมีการขยายขอบเขตและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
ตามลำดับ ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้ถูกกำหนด
เป็นกลยุทธ์ที่สำคัญของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (21) ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติ             
มิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) นอกจากนี้ สำนักงานโครงการพัฒนาแห่งสหประชาชาติ (United Nations 
Development Programme: UNDP) ยังยกการประเมิน ITA ให้เป็นความริเริ่มในการดำเนินงานที่ยอดเยี่ยม
และจำเป็นต่อการบรรลุเป้าหมายการป้องกันการทุจริตของประเทศไทยอีกด้วย ซึ่งถือเป็นการยกระดับ              
ให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐเป็น “มาตรการป้องกัน              
การทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องดำเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับ 
การประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรม             
และความโปร่งใสในการดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

การประเมิน ITA จึงเป็นกลไกหนึ่งในการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริต                
และประพฤติมิชอบ ระยะที่  2 (พ.ศ. 2566 - 2570) (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม) ซ่ึงเป็นแผนที่แปลงแนวทาง                  
การพัฒนามาจากแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566 - 2580) (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม) ประเด็น (21) 
การตอ่ตา้นการทจุริตและประพฤติมิชอบ มีเป้าหมายในภาพรวมให้ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
โดยมีตัวชี้วัด 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) ดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศไทย (ค่า CPI) ที่มีอันดับหรือผลคะแนน
บรรลุค่าเป้าหมายในแต่ละปี และ 2) คะแนนเฉลี่ยการประเมิน ITA ของทุกหน่วยงานในประเทศไทย                   
ตามค่าเป้าหมายที่กำหนด ดังนี้    

 



 
 
 

- 2 - 

คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเขา้เมืองจงัหวดัและดา่นตรวจคนเขา้เมือง ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2568 พ.ศ. 2569 พ.ศ. 2570 
ดัชนีการรับรู้         
การทุจริต           

ของประเทศไทย 
 

อันดับ 1 ใน 53 
และ/หรือ          
ได้คะแนน 
ไม่ต่ำกว่า                

51 คะแนน 

อันดับ 1 ใน 51 
และ/หรือ 
ได้คะแนน 
ไม่ต่ำกว่า               

53 คะแนน 

อันดับ 1 ใน 48 
และ/หรือ 
ได้คะแนน 
ไม่ต่ำกว่า               

55 คะแนน 

อันดับ 1 ใน 45 
และ/หรือ 
ได้คะแนน 
ไม่ต่ำกว่า               

56 คะแนน 

อันดับ 1 ใน 43 
และ/หรือ 
ได้คะแนน 
ไม่ต่ำกว่า                   

57 คะแนน 
คะแนนเฉลีย่            

การประเมิน ITA 
ของทุกหน่วยงาน     
ในประเทศไทย 

ไม่น้อยกว่า  
89 คะแนน 

ไม่น้อยกว่า  
89 คะแนน 

ไม่น้อยกว่า  
89 คะแนน 

ไม่น้อยกว่า  
89 คะแนน 

ไม่น้อยกว่า  
89 คะแนน 

 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 สำนักงาน ป.ป.ช. ได้มีการขยายขอบเขตและพัฒนาการประเมิน                

ไปยังหน่วยงานระดับต่ำกว่ากรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งหน่วยงานที่ มีความสำคัญเชิงพ้ืนที่ (Area Base)                      
และมีความสำคัญเชิงยุทธศาสตร์ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ได้มีการนำร่องขยายการประเมินลงสู่ 
“สำนักงานเขต กรุงเทพมหานคร” ปีงบประมาณ พ.ศ.  2565 ได้มีการขยายการประเมินลงสู่ “อำเภอ”                 
และ “สถานีตำรวจนครบาล” และปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้มีการขยายการประเมินลงสู่ “สถานีตำรวจ               
ทั่วประเทศ” โดยมุ่งเน้นการออกแบบการขับเคลื่อนการประเมินอย่างเป็นระบบ ลดภาระของหน่วยงาน                                                                          
ที่เกี่ยวข้อง ลดการใช้จ่ายงบประมาณ เพ่ิมประสิทธิภาพของการป้องกันการทุจริตเชิงรุก และปรับปรุง
เครื่องมือการประเมินฯ รวมไปถึงระดับผลการประเมิน (Rating Score) ให้สอดคล้องกับบริบท อำนาจ             
และหน้าที่ของหน่วยงานที่เป็นไปตามหลักวิชาการ ตลอดจนให้ผลการประเมินดังกล่าวสะท้อนระดับหน่วยงาน                
ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานได้อย่างชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

สำหรับในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สำนักงาน ป.ป.ช. ได้พัฒนาการประเมิน ITA ให้มีความเชื่อมโยงกับ
แหล่งการประเมิน CPI โดยได้มุ่งเน้นแหล่งการประเมินที่เกี่ยวข้องกับสินบน ซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมาย              
การพัฒนาที่ยั ่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) อันเป็นชุดเป้าหมายการพัฒนาระดับโลก                 
ที ่ได้รับการรับรองจาก 193 ประเทศสมาชิกขององค์การสหประชาชาติ พร้อมกับการพัฒนาเครื่องมือ                    
และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐระดับต่ำกว่ากรม ได้แก่ สำนักงานเขต กรุงเทพมหานคร อำเภอ สถานีตำรวจนครบาล สถานีตำรวจภูธร 
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง สถานีตำรวจท่องเที่ยว และสถานีตำรวจทางหลวง  
ด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย สะดวก และใช้งานง่าย เพื่อรองรับการประเมิน ITA ของหน่วยงานระดับต่ำกว่ากรม
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น มีเกณฑ์การประเมินที่เป็นไปตามหลักวิชาการ อันจะเกิดประโยชน์สูงสุด                      
ของหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินฯ และประชาชนทั่วประเทศ  

ดังนั้น เพื่อให้เกิดการพัฒนามาตรฐานในการประเมิน  และเกิดการขับเคลื่อนกลไกในการป้องกัน   
และปราบปรามการทุจริตให้ดำเนินการไปอย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมทั้งผลักดันดัชนีการรับรู้การทุจริต
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(Corruption Perceptions Index: CPI) ให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามค่าเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี สำนักงาน ป.ป.ช. จึงจัดทำกรอบแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเข้าเมือง
จังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยมุ่งหวังว่าผลของการประเมิน ITA  
จากเครื่องมือที่ได้รับการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพนี้ จะช่วยให้ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง 
แต่ละแห่ง นำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กร และยกระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการให้บริการ 
ให้สามารถอำนวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชนในเขตพื้นที่ รับผิดชอบได้ดียิ่งขึ้น  
ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานและขยายผลต่อเนื่องไปยังปีงบประมาณถัดไป 

 

1.2 วัตถุประสงค์ของการประเมิน ITA 
 1) เพื่อให้หน่วยงานที่ได้รับการประเมินทราบถึงระดับคุณธรรมและความโปร่งใสเป็นประจำทุกปี 

2) เพื่อให้หน่วยงานเกิดความตระหนักและนำกรอบการประเมินที่กำหนดไปพัฒนาระบบงานออกแบบ
กลไกและวางหลักการบริหารราชการที่ดี เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร จัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรม                        
และความโปร่งใส ป้องกันและปราบปรามการทุจริต และนำสู่การปฏิบัติจริงเพ่ือให้ “เกิดการรับรู้ที่ดี” 

3) เพื่อให้หน่วยงานนำผลการประเมินไปปรับปรุงแก้ไขขั้นตอนวิธีการปฏิบัติงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือลดโอกาส ลดความเสี่ยง ที่จะทำให้เกิดการทุจริตและการรับสินบนในหน่วยงาน 

4) เพ่ือให้หน่วยงานให้ความสำคัญต่อการเปิดเผยข้อมูลการบริหาร และการให้บริการ ตลอดจนข้อมูล
ที่ส่งผลต่อภาพลักษณ์ที่ดีของหน่วยงาน อันจะสะท้อนความโปร่งใสได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งในสายตา  
ของประชาชนชาวไทยและชาวต่างชาติ 

 

1.3 ขอบเขตของหน่วยงานภาครัฐที่เข้าร่วมการประเมิน ITA  
   ขอบเขตของหน่วยงานภาครัฐที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ระดับต่ำกว่ากรม มีดังต่อไปนี้ 

▪ สำนักงานเขต กรุงเทพมหานคร        จำนวน     50   แห่ง 
▪ อำเภอ          จำนวน    878  แห่ง 
▪ สถานีตำรวจ ประกอบด้วย 

• กองบังคับการตำรวจนครบาล      จำนวน        9  แห่ง   

• ตำรวจภูธรจังหวัด       จำนวน      76  แห่ง 

• สถานีตำรวจนครบาล       จำนวน      88  แห่ง 

• สถานีตำรวจภูธร        จำนวน  1,396  แห่ง 

• ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง    จำนวน      90  แห่ง 

• สถานีตำรวจท่องเที่ยว       จำนวน      33  แห่ง 

• สถานีตำรวจทางหลวง       จำนวน      41  แห่ง 
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1.4 การพัฒนาเคร่ืองมือการประเมิน ITA 
การพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA ของหน่วยงานภาครัฐระดับต่ำกว่ากรม ในปีงบประมาณ                

พ.ศ. 2567 เป็นการวิเคราะห์เปรียบเทียบระบบการบริหารจัดการภาครัฐและแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
(21) ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือนำไปสู่แนวทางการแก้ไขปัญหาการทุจริต           
ด้วยกลไกการประเมินผลที่มีความสอดคล้องกับบริบทของการทำงานที่ มีความเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน           
ตามภารกิจของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง ที่จะนำมาพัฒนาการดำเนินงานเพ่ือสะท้อน
ให้เห็นถึงบทบาทและความสำคัญของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง ในฐานะ                     
เป็นหน่วยงานด้านการบังคับใช้กฎหมายที่มีความใกล้ชิดกับประชาชน ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นได้ 
โดยมีเกณฑ์ในการพัฒนาเครื่องมือสำหรับการประเมินทั้งแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(Internal Integrity & Transparency Assessment: IIT) และแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity & Transparency Assessment: EIT) ที่ มุ่ ง เน้นข้ อคำถามที่ มี ความ เหมาะสมกั บ         
การปฏิบัติงานตามภารกิจของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง และการบริการให้แก่
ประชาชน โดยปรับลดข้อคำถามให้สั้นและกระชับมากขึ้น รวมทั้ งการปรับประเด็นการประเมิน                              
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity & Transparency Assessment: OIT) ที่มุ่งเน้น                             
การเปิดเผยข้อมูลที่เหมาะสมกับภารกิจของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมืองที่ประชาชน                         
ควรได้รับทราบ/ได้รับการบริการ รวมไปถึงการพัฒนา OIT ในเชิงนวัตกรรม อาท ิ E-Service เช่น                                   
แจ้งความออนไลน์/e-Extension/E-VOA ที่มุ่งพัฒนาการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่สอดรับกับ 

1. รัฐธรรมนูญ มาตรา 258 (ข) (1) ให้มีการนำเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้ในการบริหาร
ราชการแผ่นดิน และการจัดทำบริการสาธารณะ เพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน 

2. พ.ร.บ. ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ กำหนดเกี่ยวกับเงื่อนไขเชิงเทคนิคที่เชื่อถือได้ของการทำ
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์และกำหนดไม่ให้ศาลปฏิเสธการรับหลักฐานทางอิเล็กทรอนิกส์ไว้พิจารณา 

3. พ.ร.ฎ. ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐ กำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการทำธุรกรรม              
ทางอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐที่เกี่ยวกับการดำเนินการต่าง ๆ ตามกฎหมายเกี่ยวกับหน่วยงานภาครัฐหรือ                
โดยหน่วยงานของรัฐ 

4. พ.ร.บ. รัฐบาลดิจิทัล กำหนดนโยบายการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล โดยการตั้งหน่วยงานที่กำกับ
ดูแลและผลักดัน และจัดทำมาตรฐาน  
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1.5 เกณฑ์การประเมิน ITA ที่เชื่อมโยงกับแหล่งข้อมูล CPI  
ดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index: CPI) เป็นตัวชี้วัดสำคัญที่ประเทศต่าง ๆ 

ทั่วโลกให้การยอมรับ และนำมาเปรียบเทียบถึงความเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์การทุจริตในแต่ละปี 
เพื่อที่จะวัดระดับความรุนแรงของการทุจริตในแต่ละประเทศ นอกจากนี้ นักลงทุนหรือนักธุรกิจหลายประเทศ
มักจะนำดัชนีการรับรู้การทุจริต (CPI) มาใช้ประกอบการประเมินความน่าสนใจและการตัดสินใจที่จะลงทุน 
ในแต่ละประเทศ โดยมองว่ าการทุจริตเป็นหนึ่ ง ในปัจจัยที่ เป็นต้นทุนหรือเป็นความเสี่ ยง (Risks)                            
ต่อการเข้ามาประกอบธุรกิจ ทั้งนี้  หน่วยงานที่ เป็นผู้จัดทำคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (CPI) คือ                    
องค์กรเพ่ือความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency International: TI) ซ่ึงก่อตั้งขึ้นในประเทศเยอรมนี               
เมื่อปี พ.ศ. 2536 และมีสถานะเป็นองค์กรภาคประชาสังคมระหว่างประเทศ โดยปรับลดข้อคำถามให้สั้น 

สำนักงาน ป.ป.ช. มุ่งเน้นการขับเคลื่อนการประเมินอย่างเป็นระบบ รวมถึงให้ความสำคัญ 
ในการพัฒนาเกณฑ์การประเมิน ITA ให้เกิดการสนับสนุนต่อการยกระดับค่าคะแนน CPI ของประเทศไทย
อย่างเป็นรูปธรรม การพัฒนาเกณฑ์การประเมิน ITA ของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง 
จึงมีส่วนสนับสนุนต่อการยกระดับค่าคะแนน CPI ใน 5 แหล่งข้อมูล ดังนี้ 

 

เกณฑ์การประเมิน ITA ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมืองที่เชื่อมโยงกับแหล่งข้อมูล CPI 

แหล่งข้อมูล ประเด็นคำถามที่ TI นำมาจัดทำ CPI 

GI: Global Insights Business 
Conditions and Risk Indicators 

ความเสี่ยงของการที่บุคคลหรือบริษัทจะต้องเผชิญกับการติดสินบน
หรือการคอร์รัปชันในรูปแบบอื่น เพื่อที่จะทำให้การดำเนินธุรกิจ
เป็นไปอย่างราบรื่น และได้รับความสะดวกเกี่ยวกับงานด้านเอกสาร
ต่าง ๆ  

PRS: The PRS Group International 
Country Risk Guide (ICRG) 

รูปแบบของการคอร์รัปชันโดยตรงที่การดำเนินธุรกิจพบบ่อยครั้ง 
คือ การเรียกร้องเงิน หรือการต้องจ่ายสินบนเพ่ือให้ได้มาซึ่งใบอนุญาต 

WEF: World Economic Forum 
Executive Opinion Survey 

ในประเทศเป็นเรื่องปกติเพียงใดที่บริษัทจ่ายเงินพิเศษโดยไม่มี
เอกสารอ้างอิงหรือจ่ายสินบนที่เชื่อมโยงกับการการออกใบอนุญาต 

WJP: World Justice Project Rule 
of Law Index 

ข้าราชการ (เจ้าหน้าที่) ในสายบริหารไม่ได้ใช้ทรัพย์สินของราชการ
เพ่ือผลประโยชน์ส่วนตน 

IMD: World Competitiveness 
Center World Competitiveness 
Yearbook Executive Opinion 
Survey 

ประสิทธิภาพของภาครัฐในการจัดการกับปัญหาการให้สินบน
และการทุจริตคอร์รัปชันให้หมดไป 
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2. เกณฑ์การประเมิน 
2.1 ตัวชี้วัดในการประเมนิ 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & 
Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567  มุ่งเน้นการร่วมดำเนินการขับเคลื่อนด้านธรรมาภิบาลผ่านการใช้กรอบและเครื่องมือการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ตามท่ีสำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด ทัง้นี้ เพ่ือให้
เกดิการป้องกนัการทจุริตเชิงรุกได้อย่างมปีระสิทธิภาพและเป็นไปในทศิทางเดียวกันของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด
และด่านตรวจคนเข้าเมือง ประกอบไปด้วย 10 ตัวชี้วัดได้แก่  

 1) การปฏิบัติหน้าที่ (Bribery Fraud) 
 2) การใช้งบประมาณ (Budget Misallocation) 
 3) การใช้อำนาจ (Power Distortion) 
 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (Asset Misappropriation) 
 5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (Anti – Corruption Improvement) 
 6) คุณภาพการดำเนินงาน (Service Quality) 
 7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (Communication Efficiency) 
 8) การปรับปรุงระบบการทำงาน (Procedure Improvement) 
 9) การเปิดเผยข้อมูล (Open Data) 
     10) การป้องกันการทุจริต (Anti – Corruption Practice) 
 

2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 
เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการประเมนิ ทัง้ 10 ตัวชี้วัดข้างต้น ใช้เครื่องมือการประเมินตามการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA)                              
ของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่มีการปรับ                
กรอบการประเมินและประเด็นคำถามให้สอดคล้องกับบริบทของการปฏิบัติงานของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด
และด่านตรวจคนเข้าเมือง โดยจำแนกออกเป็น 3 เครื่องมือ ดังนี้  
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1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีภายใน (Internal Integrity & Transparency Assessment: 
IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานของตนเอง ประกอบด้วย 
ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ                
และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

2) แบบวัดการรับรู้ของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสยีภายนอก (External Integrity & Transparency Assessment: 
EIT) มีวตัถปุระสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ประกอบด้วย 
ตัวชี้วัดคณุภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน   

3) แบบตรวจการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (Open Data Integrity & Transparency Assessment: OIT) 
มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงได้
ผ่านเว็บไซต์หลักของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมืองประกอบด้วย ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล 
และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 

ทั้งนี้ การเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง
จะต้องเปิดเผยในรูปแบบข้อมูลดิจิทัลที่สาธารณชนสามารถเข้าถึงได้โดยไม่จำกัด สามารถนำไปเผยแพร่ ทำซ้ำ 
หรือใช้ประโยชน์ได้โดยทั่วไปและเป็นข้อมูลที่รองรับการเปิดใช้งานได้ด้วยเครื่อง (Machine Readable)                
อีกทั้ง ต้องเป็นข้อมูลที่สะท ้อนถึงความรับผิดชอบและความโปร่งใสของหน่วยงาน ซึ่ งผู้รับบริการ                                     
ทั้งภาคประชาชน ภาคธุรกิจเอกชน และหน่วยงานของรัฐอ่ืน ๆ สามารถค้นหาและเข้าถึงข้อมูลที่มีคุณภาพ      
ของหน่วยงานได้โดยสะดวก (Simplify & Online) ตลอดจนสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน 
ส่งเสริมการเพิ่มศักยภาพด้านการบริการ การสร้างความไว้วางใจ และภาพลักษณ์ท่ีดีต่อภาครัฐ ซึ่งจะเป็นกลไก
สำคัญในการตรวจสอบการทำงานและการใช้อำนาจของภาครัฐเพ่ือลดโอกาสการทุจริตที่มีประสิทธิภาพ 

 

2.3 กรอบการประเมิน  
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

ITA  
ตรวจคนเขา้เมืองจงัหวัด
และดา่นตรวจคนเข้าเมือง 

 
ระบบ ITAP  
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2.4 เกณฑ์การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนนจะมีการคำนวณคะแนนทั้งรายตัวชี้วัด รายเครื่องมือ และคะแนนรวม

ตามลำดับ โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 
1) สัดส่วนน้ำหนักคะแนน 

แบบวัด น้ำหนัก 
รวมจำนวน 
ข้อคำถาม 

ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดย่อย 
จำนวน        

ข้อคำถาม
รายตัวชี้วัด 

คะแนน 
คะแนน
ต่อข้อ 

IIT 30 15 

1. การปฏิบัติหน้าท่ี – 7 14 2 
2. การใช้งบประมาณ – 2 4 2 
3. การใช้อำนาจ – 3 6 2 
4. การใช้ทรัพย์สิน 

ของราชการ 
– 

1 2 2 

5. การแก้ไขปัญหา 
การทุจริต 

– 
2 4 2 

EIT (1) 
30 6 

6. คุณภาพการดำเนินงาน – 3 15 5 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร – 1 5 5 

EIT (2) 
8. การปรับปรุงระบบ                   

การทำงาน 
– 

2 10 5 

OIT 40 24 

9. การเปิดเผยข้อมลู 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 5 7.5 1.5 
9.2 การบริหารงาน 5 7.5 1.5 
9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 4 6 1.5 
9.4 การบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 
1 1.5 1.5 

9.5 การจัดการเรื่องร้องเรียน 
การทุจริต 

1 1.5 1.5 

10. การป้องกนัการทุจรติ 10.1 การดำเนินการ 
เพื่อป้องกันการทุจริต 

6 12 2 

10.2 มาตรการภายใน 
เพื่อส่งเสริมคณุธรรม     
และความโปร่งใส 

2 4 2 

หมายเหตุ :  - แบบวัด EIT (1) หมายถึง แบบประเมินที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพื ่อให้ผู ้รับบริการหรือติดต่อราชการ  
  กับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง 
- แบบวัด EIT (2) หมายถึง แบบประเมินที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

ทีส่ำคัญของหน่วยงาน 
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2) การประมวลผลคะแนน  
    การประมวลผลคะแนนการประเมิน มีข้ันตอนการประมวลผลตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT(1) แบบ EIT(2) แบบ OIT 

คะแนนข้อคำถาม 
คะแนนเฉลีย่             
ของข้อคำถาม         

จากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลีย่            
ของข้อคำถาม           

จากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลีย่            
ของข้อคำถาม               

จากผู้ตอบทุกคน 

คะแนน                
ของข้อคำถาม 

คะแนนตัวช้ีวัดย่อย – – – 
คะแนนเฉลีย่ 

ของทุกข้อคำถาม 
ในตัวช้ีวัดย่อย 

คะแนนตัวช้ีวัด 
คะแนนเฉลีย่          

ของทุกข้อคำถาม 
ในตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉลีย่         
ของทุกข้อคำถาม 

ในตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉลีย่          
ของทุกข้อคำถาม 

ในตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉลีย่ 
ของทุกตัวช้ีวัดย่อย 

ในตัวช้ีวัด 

คะแนน                       
แบบวัดการรับรู ้

คะแนนเฉลีย่ 
ของทุกตัวช้ีวัด 
ในแบบวัด IIT 

คะแนนเฉลีย่ 
ของทุกตัวช้ีวัด 

ในแบบวัด EIT(1) 

คะแนนเฉลีย่ 
ของทุกตัวช้ีวัด 

ในแบบวัด EIT(2) 

คะแนนเฉลีย่ 
ของทุกตัวช้ีวัด 
ในแบบวัด OIT 

น้ำหนัก               
แบบวัดการรับรู ้

ร้อยละ 30 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 

คะแนน 
ที่ถ่วงน้ำหนักแล้ว 

คะแนนแบบวัด  
IIT x 0.30 

คะแนนแบบวัด EIT(1) + EIT(2) x 0.30 
คะแนนแบบวัด OIT 

x 0.40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบวัดการรับรู้ที่ถ่วงน้ำหนักแล้ว 

 
คำอธิบาย : ตัวชี้วัดที่ 1 – ตัวชี้วัดที่ 10 หมายถึง คะแนนตามตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA 

ที่ยังไม่ได้คิดคะแนนแบบถ่วงน้ำหนัก   
คะแนน ITA หมายถึง ผลรวมของคะแนนแต่ละตัวชี้วัดที ่ได้ถ่วงน้ำหนักแล้ว โดยมีรายละเอียด            

ของการถ่วงน้ำหนัก ดังนี้ 
ถ่วงน้ำหนักร้อยละ 30 ตามแบบวัดการรับรู้ IIT ประกอบด้วย ตัวชี้วัดที่ 1 – ตัวชี้วัดที่ 5 

ตัวชี้วัดที่ 1   คือ  การปฏิบัติหน้าที่ 
ตัวชี้วัดที่ 2   คือ  การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 3   คือ  การใช้อำนาจ 
ตัวชี้วัดที่ 4   คือ  การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ตัวชี้วัดที่ 5   คือ  การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ถ่วงน้ำหนักร้อยละ 30 ตามแบบวัดการรับรู้ EIT (1) และ EIT (2) ประกอบด้วย ตัวชี้วัดที่ 6 – ตัวชี้วัดที่ 8 
ตัวชี้วัดที่ 6   คือ  คุณภาพการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดที่ 7   คือ  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดที่ 8   คือ  การปรับปรุงระบบการทำงาน 
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ถ่วงน้ำหนักร้อยละ 40 ตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT ประกอบด้วย ตัวชี้วัดที่ 9 – 
ตัวชี้วัดที่ 10 

ตัวชี้วัดที่ 9   คือ  การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวชี้วัดที่ 10 คือ  การป้องกันการทุจริต 
 

3) คะแนนและระดับผลการประเมิน  
    ผลรวมของคะแนนแต่ละตัวชี้วัดที ่ได้ถ่วงน้ำหนักแล้ว สามารถจัดระดับตามค่าคะแนน ITA  

โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน (Rating Score) ดังตารางต่อไปนี้ 

ระดับ คะแนน เง่ือนไข 
ผ่านดีเยี่ยม 95.00 - 100.00 IIT, EIT และ OIT ทุกเครื่องมือได้ 95 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านด ี 85.00 - 94.99 IIT, EIT และ OIT ทุกเครื่องมือได้ 85 คะแนนขึ้นไป 
ผ่าน 85.00 ข้ึนไป IIT, EIT และ OIT บางเครื่องมือไดน้้อยกว่า 85 คะแนน 

ต้องปรับปรุง 70.00 - 84.99 ไม่มเีงื่อนไข 
ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0.00 - 69.99 ไม่มเีงื่อนไข 

 

2.5 กรอบระยะเวลาการประเมิน  
กรอบระยะเวลาของการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้มีการปรับปรุงขั้นตอน

และระยะเวลาเ พ่ือให้ ได้ ข้อมูลที่ มี คุณภาพและสามารถสะท้ อนผลการดำเนินงานด้านคุณธรรม                          
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง รวมถึง                
เพ่ือเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมในการประเมินมากยิ่งขึ้น ดังนี้  

ที ่ ช่วงระยะเวลา ขั้นตอน การดำเนินงาน 
ช่วงเตรียมการประเมิน 
1 1 ตุลาคม 2566   

ถึง  
31 ธันวาคม 2566                  

การเตรียม 
ความพร้อม            
การประเมิน 

หน่วยงานทำความเข้าใจแนวทางการประเมิน แต่งตั้งคณะทำงาน
เพื่อกำหนดแนวทางการเตรียมความพร้อมรับการประเมิน               
และกำกบัติดตาม พร้อมกำหนดผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจน 

ช่วงดำเนินการประเมิน 
1 1 มกราคม 2567                 

ถึง 
31 มกราคม 2567 

การลงทะเบยีน          
เข้าสู่ระบบและ

บันทึกข้อมูลพื้นฐาน  

ผู้ดูแลระบบ ดำเนินการลงทะเบียนเข้าสู่ระบบ และบันทึกข้อมูล
พื้นฐานของหน่วยงาน ตลอดจนบันทึกข้อมูลการติดต่อของ           
ผู้ประสานงานและผู้บริหาร  

2 1 มกราคม 2567                 
ถึง 

31 มกราคม 2567 

การระบจุำนวน 
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย

ภายใน (IIT) 

ผู้ดูแลระบบดำเนินการระบุจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
เข้าในระบบสารสนเทศฯ ตามเกณฑ์ที่กำหนดในคู่มือฯ 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
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ที ่ ช่วงระยะเวลา ขั้นตอน การดำเนินงาน 
 3 1 มกราคม 2567                 

ถึง 
31 มีนาคม 2567 

การนำเข้าข้อมลู 
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย
ภายนอก (EIT (2)) 
ของหน่วยงาน 

การนำเข้าข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT (2)) ของ
หน่วยงาน ตามเกณฑ์ที่กำหนดในคู่มือฯ โดยสามารถดำเนินการ
ได้ 2 วิธี ดังนี้ 
   1) ผู้ดูแลระบบดาวน์โหลดแบบฟอร์มไฟล์ Excel จากระบบ
สารสนเทศฯ จากนั้นดำเนินการกรอกข้อมูลและอัปโหลดไฟล์        
เข้าสู่ระบบสารสนเทศฯ 
   2) ผู้ดูแลระบบรวบรวมข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก                
(EIT (2)) ของหน่วยงาน และนำเข้าในระบบสารสนเทศฯ โดยตรง 

4 1 มกราคม 2567          
ถึง 

1 กรกฎาคม 2567 

การเก็บข้อมูล            
แบบวัดการรับรู้ของ
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย

ภายใน (IIT) 
 

การเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) มีขั้นตอนดังนี ้
   1) ผู้ดูแลระบบเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางการตอบ     
แบบวัด IIT โดยคำนึงถึงความครอบคลุมของบุคลากรทุกส่วนงาน
และทุกระดับ 
   2) ผู้บริหารและผู้ดูแลระบบกำกับติดตามให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายในเข้ามาตอบตามระยะเวลาและให้ครบตามจำนวนขั้นต่ำ    
ที่กำหนด 

 5 1 มกราคม 2567          
ถึง 

1 กรกฎาคม 2567 

การเก็บข้อมูล             
แบบวัดการรับรู้ของ
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย
ภายนอก (EIT) 

การเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) มีขั้นตอนดังนี ้
   1. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT (1)) โดยผู้รับบริการ             
หรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง 
   1.1) ผู้ดูแลระบบเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางการตอบ
แบบวัด EIT โดยคำนึงถึงความสะดวกของผู้มาติดต่อหรือ
ผู้รับบริการในการเข้าถึงช่องทางการตอบแบบวัด EIT 
   1.2) ผู้บริหารและผู้ดูแลระบบกำกับติดตามให้ผู้มีส่วนได้          
ส่วนเสียภายนอกเข้ามาตอบตามระยะเวลาที ่กำหนดให้ครบ              
ตามจำนวนขั้นต่ำและเกณฑ์ที่กำหนด 
   1.3) ผู้มาติดต่อหรือรับบริการจากหน่วยงาน สามารถเข้าตอบ
แบบวัด EIT ของหน่วยงานภาครัฐระดับต่ำกว่ากรมได้ด้วยตนเอง
โดยตรง ที่เว็บไซต์ https://itap.nacc.go.th/  
  
   2. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT (2)) โดยหน่วยประเมิน
จัดเก็บข้อมูล 
   หน่วยประเมินดำเนินการวิเคราะห์ คัดเลือกและเก็บข้อมูล                 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจากที่หน่วยงานนำเข้าข้อมูลดังกลา่ว 
โดยคำนึงถึงข้อมูลที่มีคุณภาพและเป็นไปตามหลักวิชาการ                
และมีจำนวนไม่น้อยกว่าท่ีกำหนด   
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ที ่ ช่วงระยะเวลา ขั้นตอน การดำเนินงาน 
6 1 มกราคม 2567                 

ถึง 
30 เมษายน 2567 

การตอบข้อมูล             
แบบตรวจ                     

การเปิดเผยข้อมลู
สาธารณะ (OIT) 

การตอบข้อมูลแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)               
มีขั้นตอนดังนี้ 
     1) ผู ้ดูแลระบบรายงานข้อมูลการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ
ตามแบบตรวจ OIT  
    2) ผู ้บริหารตรวจสอบและอนุมัติข้อมูลการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะตามแบบตรวจ OIT 

ช่วงดำเนินการตรวจ OIT และกระบวนการอุทธรณ์ 
1 1 พฤษภาคม 2567 

ถึง  
14 มิถุนายน 2567 

การตรวจ                      
แบบตรวจ OIT  

และการให้ข้อสังเกต 

การตรวจแบบตรวจ OIT และการให้ข้อสังเกต มีการดำเนินการ ดังนี้   
   1) การตรวจให้คะแนนแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(OIT) โดยหน่วยประเมินจะดำเนินการตรวจสอบการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะและพิ จารณาให้คะแนนแบบตรวจ OIT                  
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
   2) การตรวจสอบการให้คะแนนแบบตรวจ OIT โดยสำนักงาน 
ป.ป.ช. ร่วมกับคณะผู้ทรงคุณวุฒิดำเนินการสอบทานการตรวจ
และให้คะแนนแบบตรวจ OIT เพื ่อให้การตรวจและให้คะแนน
ถูกต้อง แม่นยำสมเหตุสมผล ตามเกณฑ์ที่กำหนดในคู่มือฯ 

2 17 มิถุนายน 2567 
ถึง  

26 มิถุนายน 2567 

กระบวนการอุทธรณ ์ หน่วยงานสอบทานความถูกต้องของผลคะแนนการเปิดเผย  
ข้อมูลสาธารณะ (OIT) และดำเนินการยื่นอุทธรณ์ผลคะแนน OIT 
เพื่อให้คะแนนแบบตรวจ OIT ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
ผ่านระบบสารสนเทศฯ ที่เว็บไซต์ https://itap.nacc.go.th/  

3 27 มิถุนายน 2567 
ถึง 

15 กรกฎาคม 2567 

การประเมิน       
การอุทธรณ ์

การประเมินการอุทธรณ์ มีการดำเนินการ ดังนี้ 
   1) หน่วยประเมิน ดำเนินการตรวจประเมินการอุทธรณ์ของ
หน่วยงาน 
   2) หน่วยประเมิน จะแจ้งผลการอุทธรณ์ให้ทราบตั้งแต่                 
วันที่  16 กรกฎาคม 2567 เป็นต้นไป ผ่านระบบสารสนเทศฯ               
ที่เว็บไซต์ https://itap.nacc.go.th/ 

ช่วงสรุปผลและเผยแพร่การประเมิน 
1 16 กรกฎาคม 2567 

ถึง  
31 กรกฎาคม 2567 

การประมวลผล    
การประเมินและ      

การจัดทำรายงานผล
การประเมิน 

หน่วยประเมินสรุปผลการประเมิน พร้อมทั้งจัดทำข้อเสนอแนะ
เพิ่มเติม ประกอบรายงานผลการประเมินให้แก่หน่วยประเมิน 
ผ่านระบบสารสนเทศฯ ท่ีเว็บไซต์ https://itap.nacc.go.th/ 

2 เดือนสิงหาคม 2567 การกลั่นกรอง                       
และนำเสนอ             

ผลการประเมิน 

สำนักงาน ป.ป.ช. นำเสนอผลการประเมินให้แก่คณะกรรมการ            
ที่เกี่ยวข้องเพื่อพิจารณากลั่นกรองและรับรองผลการประเมินก่อน
ประกาศผลและเผยแพร่ผลการประเมินสู่สาธารณะ 

3 เดือนสิงหาคม 2567 ประกาศและเผยแพร่              
ผลการประเมิน 

สำนักงาน ป.ป.ช. ประกาศผลและเผยแพร่ผลการประเมิน                 
ต่อสาธารณะ ซึ ่งหน่วยงานสามารถดาวน์โหลดรายงานผล               
การประเม ินรายหน่ วยได ้ท ี ่ ระบบสารสนเทศฯ  เว ็บไซต์  
https://itap.nacc.go.th/  
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3. ระเบียบวิธีการประเมิน 
3.1 คำนิยาม 

1) ผู้ มี ส่วนได้ ส่วน เสี ยภายใน  หมายถึ ง  เจ้ าหน้ าที่ ตำรวจในตรวจคนเข้ า เมืองจั งหวั ด                  
และด่านตรวจคนเข้าเมือง ทั้งระดับชั้นประทวนและชั้นสัญญาบัตรที่ดำรงตำแหน่งตั้งแต่ระดับผู้บังคับหมู่  
จนถึงผู้กำกับการ ซ่ึงปฏิบัติหน้าที่ในหน่วยงานมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี นับตั้งแต่วันที่ปฏิบัติหน้าที่
จนถึงวันที่ 1 มกราคม 2567 

หมายเหตุ : ให้รวมถึงเจ้าหน้าที่ตำรวจที่มาช่วยราชการให้กับหน่วยงานตั้งแต่ 1 ปีขึ้นไปด้วย 
2) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอ่ืน 

ที่เคยเข้ารับบริการหรือมาติดต่อราชการตามภารกิจของหน่วยงาน  รวมถึงคู ่ค้าคู ่สัญญาของหน่วยงาน 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

3) เว็บไซต์ หมายถึง เว็บไซต์หลักของหน่วยงานที่ใช้ในการประชาสัมพันธ์ข้อมูลหน่วยงาน 
ต่อสาธารณะ 

 

3.2 กลุ่มตัวอย่างในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
กลุ่มตัวอย่างในการเก็บรวบรวมข้อมูล มีดังนี้ 
1) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  

 เจ้าหน้าที่ตำรวจที่ปฏิบัติงานประจำตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมืองทั่วประเทศ 
กำหนดกลุ่มตัวอย่างและเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน จำนวนไม่น้อยกว่า 100 คน/หน่วยงาน                 
โดยกระจายให้ครอบคลุมทุกสายงาน กรณีที่ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมืองแห่งใด                  
มีจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในน้อยกว่า 100 คน ให้เก็บทั้งหมดท่ีม ี

2) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่หน่วยงานรับประเมินดำเนินการ หรือ EIT (1) กำหนดกลุ่มตัวอย่าง              

และเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกออกเป็น 3 ระดับ ตามหัวหน้าของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด            
หรือด่านตรวจคนเข้าเมือง ได้แก่ 

(1) ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมืองที่มีหัวหน้าตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด              
หรือด่านตรวจคนเข้าเมืองดำรงตำแหน่งสารวัตร กำหนดกลุ่มตัวอย่างและเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกไม่น้อยกว่า 200 คน/หน่วยงาน โดยกระจายให้ครอบคลุมผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
จากทุกสายงาน กรณีท่ีตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง มีจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
น้อยกว่า 200 คน ให้เก็บท้ังหมดที่มี 
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(2) ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมืองที่มีหัวหน้าตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด            
หรือด่านตรวจคนเข้าเมืองดำรงตำแหน่งสารวัตรใหญ่ กำหนดกลุ่มตัวอย่างและเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้            
ส่วนเสียภายนอกไม่น้อยกว่า 300 คน/หน่วยงาน โดยกระจายให้ครอบคลุมผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกจากทุกสายงาน กรณีท่ีตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง มีจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกน้อยกว่า 300 คน ให้เก็บท้ังหมดที่มี 

(3) ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมืองที่มีหัวหน้าตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด             
หรือด่านตรวจคนเข้าเมืองดำรงตำแหน่งผู้กำกับการ กำหนดกลุ่มตัวอย่างและเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้              
ส่วนเสียภายนอกไม่น้อยกว่า 500 คน/หน่วยงาน โดยกระจายให้ครอบคลุมผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกจากทุกสายงาน กรณีทีต่รวจคนเขา้เมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง มีจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกน้อยกว่า 500 คน ให้เก็บทั้งหมดท่ีมี 

ทั้งนี้ การจำแนกระดับของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมืองแบ่งออกเป็นระดับ
ดังต่อไปนี้ (รายละเอียดรายชื่อตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมืองดังแสดงในภาคผนวก) 

      1) ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมืองที่มีหัวหน้าตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด               
หรือด่านตรวจคนเข้าเมืองดำรงตำแหน่งสารวัตร 

      2) ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมืองที่มีหัวหน้าตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด              
หรือด่านตรวจคนเข้าเมืองดำรงตำแหน่งสารวัตรใหญ่ 

      3) ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมืองที่มีหัวหน้าตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด                
หรือด่านตรวจคนเข้าเมืองดำรงตำแหน่งผู้กำกับการ 

สำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่สำนักงาน ป.ป.ช./ผู้ประเมินดำเนินการ หรือ EIT (2) มีการกำหนด
กลุ่มตัวอย่างและเก็บข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกกับตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง 
หน่วยงานละไม่น้อยกว่า 5 คน โดยการคัดเลือกผู้แทนของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน  
ทั้งในภารกิจหลัก ภารกิจสนับสนุน และการจัดซื้อจัดจ้าง ดังนี้ 

▪ ผู้นำ/ผู้แทน แรงงานต่างด้าว ในพ้ืนที่ 
▪ ผู้นำ/ผู้แทน ผู้ประกอบการ/นักธุรกิจ ในพ้ืนที่ 
▪ ผู้แทนหน่วยงานในสังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ในพ้ืนที่ 
▪ ผู้แทนหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานในพ้ืนที่ 
▪ คู่ค้าคู่สัญญาของหน่วยงาน 

3) เว็บไซต์ของหน่วยงาน เก็บข้อมูลจากเว็บไซต์หลักของหน่วยงานที่ใช้ในการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
หน่วยงานต่อสาธารณะ 
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3.3 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับแต่ละเครื่องมือการประเมินจะดำเนินการผ่านระบบ “ITAP”  

ซ่ึงเป็นระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานสำหรับ    
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง เป็นศูนย์กลางในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่สามารถบริหาร
จัดการข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว และทำให้การดำเนินการประเมินสามารถทำได้อย่างรวดเร็วและเป็นมาตรฐาน
เดียวกัน ดังนี้ 

3.3.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง นำ URL หรือ          

QR Code ช่องทางการเข้าตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ไปเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในของหน่วยงาน โดยหน่วยงานควรคำนึงถึงช่องทางการเผยแพร่ที่ผู้ มีส่วนได้               
ส่วนเสียภายในจะสามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวกและเผยแพร่ให้ครอบคลุมทั่วถึงทุกสายงานและทุกระดับ                         
ของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง จากนั้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจะเข้ามาตอบ              
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายใน (IIT) ด้วยตนเองผ่านทาง URL หรือ QR Code ซ่ึงจะเป็นการตอบ
เข้าสู่ระบบ “ITAP” โดยตรง  

ทั้งนี้ หากหน่วยงานมีข้อสงสัยเกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติ สามารถสอบถามและขอรับ
คำแนะนำจากสำนักงาน ป.ป.ช. เพื่อให้ดำเนินการให้ถูกต้อง เพื่อให้การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบวัดการรับรู้           
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ได้ข้อมูลที่มีคุณภาพและสามารถสะท้อนผลการประเมินของตรวจคนเข้าเมือง
จังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมืองได้ตามหลักทางวิชาการมากท่ีสุด 

3.3.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยดำเนินการ ดังนี้ 
▪ ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง มีหน้าที่ในการนำช่องทางการตอบ

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT (1)) ซึ่งอยู่ในรูปแบบ URL หรือ QR Code ไปเผยแพร่            
และประชาสัมพันธ์แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มารับบริการหรือมาติดต่อกับตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด               
และด่านตรวจคนเข้าเมือง โดยหน่วยงานควรคำนึงถึงช่องทางการเผยแพร่ที่ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก                   
จะสามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวก  ทั้งนี้ ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจะเข้ามาตอบแบบวัดการรับรู้                       
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ด้วยตนเอง ผ่านทาง URL หรือ QR Code ซึ่งจะเป็นการตอบเข้าสู่ระบบ 
“ITAP”  โดยตรง 

▪ ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง เผยแพร่และดำเนินการเก็บข้อมูล
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT (1)) ณ จุดบริการ รวมถึงการดำเนินโครงการ กิจกรรม            
หรืองานบริการอื่น ๆ นอกสถานที่ให้กับประชาชนที่มารับบริการหรือมาติดต่อกับตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด  
และด่านตรวจคนเข้าเมือง ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2567 – 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2567 
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▪ ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง รวบรวมข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT (2)) และนำเข้าระบบ “ITAP” ได้ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2567 ถึง 31 มีนาคม พ.ศ. 2567 
โดยขอความร่วมมือนำเข้าข้อมูลอย่างน้อย 10 รายชื่อ 

▪ สำนักงาน ป.ป.ช. โดยคณะนักวิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก (EIT (2)) กับตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง ผ่านช่องทาง SMS, E-mail 
หรือช่องทางอ่ืน ๆ ตามบัญชีรายชื่อที่ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง นำเข้าระบบ “ITAP” 

▪  สำนักงาน ป.ป.ช. โดยคณะนักวิจัย ติดต่อผู้ประสานงานของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด
และด่านตรวจคนเข้าเมืองในการลงพ้ืนที่เพ่ือกำกับติดตามการเก็บข้อมูล 

หากตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง มีข้อสงสัยเกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติ 
สามารถสอบถามและขอรับคำแนะนำจากสำนักงาน ป.ป.ช. เพ่ือให้ดำเนินการให้ถูกต้อง นอกจากนี้ การประเมิน
อาจมีการสอบทานหรือสุ่มตรวจสอบการดำเนินการของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง            
ให้เป็นไปตามแนวทางที่กำหนด เพ่ือให้การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายนอก (EIT) 
ได้ข้อมลูที่มีคุณภาพ และสามารถสะท้อนผลการประเมินของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง
ได้ตามหลักทางวิชาการมากท่ีสุด 

ทั้งนี้ ข้อมูลส่วนบุคคลและคำตอบของผู้ตอบแบบวัดการรับรู้จะถูกเก็บไว้เป็นความลับ              
อย่างดีที่สุด และจะไม่ถูกนำไปเผยแพร่หรือใช้เพื่อการอื่นใด ๆ ทั้งสิ้น ซึ่งการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล             
จะเป็นไปในลักษณะภาพรวมเท่านั้น ไมมี่การวิเคราะห์หรือรายงานเป็นรายบุคคลแต่อย่างใด โดยคณะผู้ประเมิน
จะใช้ความระมัดระวังและใช้จรรยาบรรณวิชาชีพในการดำเนินโครงการที่ไม่เปิดเผยข้อมูลที่เป็ นความลับใด          
ต่อสาธารณชนหรือช่องทางอ่ืน ๆ และดำเนินการในวิธีการที่เหมาะสมเพือ่การป้องกันการรั่วไหลของข้อมูลหรือ
เอกสารในทุกขั้นตอนของการดำเนินโครงการ 

3.3.3 การเก็บข้อมูลแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  
▪ การเก็บข้อมูลแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) เป็นการเก็บข้อมูลจาก                  

เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยการประเมินการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน ผู้ดูแลระบบ/  
ผู้ประสานงานของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมืองที่เข้ารับการประเมิน มีหน้าที่ในการตอบ
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) หน่วยงานละ 1 ชุด ผ่านเว็บไซต์ระบบ ITAP (https://itap.nacc.go.th) 

▪ แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ในแต่ละข้อคำถาม เป็นแบบวัดที่ให้ผู ้ตอบ 
เลือก “มี” หรือ “ไม่มี” การเปิดเผยข้อมูล โดยหากเลือก “มี” ให้ระบุ URL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่หน้าใดหน้าหนึ่ง
บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานที่ปรากฏข้อมูลตามแต่ละข้อคำถามกำหนด ในส่วนช่อง “คำอธิบาย” สามารถ
ระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมหรือไม่ก็ได้เพ่ือประกอบคำตอบ ทั้งนี้ สามารถส่งลิงกไ์ด้มากกว่า 1 ลิงกใ์นแต่ละข้อคำถาม 

▪ กรณีที่ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมืองมีข้อจำกัดหรือเหตุผล 
ความจำเป็นทำให้เผยแพร่ข้อมูลได้ไม่ตรงตามรายละเอียดที่กำหนด หรือไม่สามารถเผยแพร่ ข้อมูล                    
ตามรายละเอียดที่กำหนดตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ได้ ให้ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด           
และด่านตรวจคนเข้าเมืองอธิบายเหตุผลความจำเป็นประกอบโดยละเอียด 
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3.4 แบบวดัการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีภายใน (IIT) 
 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity & Transparency Assessment) 
หรือแบบวัด IIT เป็นแบบวัดที่เปิดโอกาสให้บุคลากรในตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง             
ทุกระดับ ที่ปฏิบัติงานมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้แสดงความคิดเห็นเพ่ือสะท้อนระดับคุณธรรม                
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานตนเอง ผ่านข้อคำถามภายใต้ตัวชี้วัด 5 ตัวชี้วัด ได้แก่  

1) การปฏิบัติหน้าที่ (Bribery Fraud) 
2) การใช้งบประมาณ (Budget Misallocation) 
3) การใช้อำนาจ (Power Distortion) 
4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (Asset Misappropriation) 
5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (Anti – Corruption Improvement) 

3.4.1 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ (Bribery Fraud) 
การปฏิบัติหน้าที่  (Bribery Fraud) เป็นตัวชี้วัดที่ มีวัตถุประสงค์เ พ่ือประเมินการรับรู้                  

ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
การบังคับใช้กฎหมายอย่างเท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ การอำนวยความสะดวกในการให้บริการ การปฏิเสธไม่รับแจ้งเหตุ 
การปฏิบัติต่อคนต่างด้าวอย่างเหมาะสม การตรวจลงตรา/การรับแจ้ง/การขออยู่ต่อ/การออกใบอนุญาต  
มีความสะดวกรวดเร็ว เป็นไปตามขั้นตอน ระยะเวลา ที่กฎหมายกำหนด การประพฤติตนเป็นผู้กระทำผิด
กฎหมายเสียเอง รวมไปถึงพฤติกรรมการเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติหน้าที่/ส่วยต่างด้าว โดยมีข้อคำถาม
จำนวน 7 ข้อ ดังต่อไปนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ จำนวน  7  ข้อ 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

ไม่มีเลย น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตำรวจในตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง เป็นอย่างไร 
I1 บังคับใช้กฎหมายอย่างเท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบตั ิ       
I2 อำนวยความสะดวกในการให้บริการ       
I3 ปฏิเสธไม่รับแจ้งเหต ุ       
I4 ปฏิบัติต่อคนต่างด้าวอยา่งเหมาะสม       
I5 การตรวจลงตรา/การรบัแจ้ง/การขออยู่ต่อ/การออก
ใบอนุญาต มีความสะดวกรวดเร็ว เป็นไปตามขั้นตอน 
ระยะเวลา ท่ีกฎหมายกำหนด 

      

I6 ประพฤติตนเป็นผู้กระทำผิดกฎหมายเสียเอง       

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

มี ไม่มี 
I7 มีการเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติหน้าท่ี/ส่วยต่างด้าว   
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3.4.2 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ (Budget Misallocation) 
การใช้งบประมาณ (Budget Misallocation) เป็นตัวชี้วัดที่ มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมิน 

การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็น              
ที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายงบประมาณอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ รวมไปถึงประเด็นด้านการเบิกจ่ายเท็จ                 
เช่น เบี้ยเลี้ยง ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าเดินทาง ค่าใช้จ่ายเงินกองทุนเพ่ือการสืบสวนและสอบสวนคดีอาญา ฯลฯ               
โดยมีข้อคำถามจำนวน 2 ข้อ ดังต่อไปนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ จำนวน 2 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

ไม่มีเลย น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
การใช้งบประมาณของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง เป็นอย่างไร 
I8 โปร่งใส ตรวจสอบได ้       

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

มี ไม่มี 
I9 มีการเบิกจ่ายเทจ็ เช่น เบี้ยเลี้ยง ค่าทำงานล่วงเวลา    
ค่าเดินทาง ค่าใช้จ่ายเงินกองทุนเพื่อการสืบสวนและ
สอบสวนคดีอาญา ฯลฯ 

  

 
3.4.3 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ (Power Distortion) 

การใช้อำนาจ (Power Distortion) เป็นตัวชี้วัดที่ มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้                
ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
การใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ การมอบหมายการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรม 
รวมไปถึงการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างไม่เป็นธรรม เช่น การเลื่อนขั้น การเลื่อนเงินเดือน เป็นต้น               
โดยมีข้อคำถามจำนวน 3 ข้อ ดังต่อไปนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ จำนวน 3 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

ไม่มีเลย น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
การใช้อำนาจของเจ้าหน้าที่ตำรวจภายในตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง เป็นอย่างไร 
I10 มีการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าท่ีเพื่อแสวงหา
ผลประโยชน์ 

      

I11 มีการมอบหมายการปฏิบตัิหน้าท่ีอย่างไม่เป็นธรรม       
I12 มีการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างไม่เป็นธรรม เช่น 
การเลื่อนขั้น การเลื่อนเงินเดือน เป็นต้น 
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3.4.4 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ (Asset Misappropriation) 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ (Asset Misappropriation) เป็นตัวชี้วัดที่ มีวัตถุประสงค์ 

เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง 
ในประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับการใช้ทรัพย์สินของราชการของเจ้าหน้าที่ภายในตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด               
และด่านตรวจคนเข้าเมือง โดยมีข้อคำถามจำนวน 1 ข้อ ดังต่อไปนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ จำนวน 1 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

ไม่มีเลย น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
การใช้ทรัพย์สินของราชการของเจ้าหน้าที่ตำรวจภายในตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง เป็นอย่างไร 
I13 มีการนำทรัพย์สินของราชการ ของกลาง เงิน                  
หรือสิ่งของบริจาค ไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเอง                    
หรือพวกพ้อง 

      

 
3.4.5 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต (Anti – Corruption Improvement) 

การแก้ไขปัญหาการทุจริต (Anti – Corruption Improvement) เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ 
เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บังคับบัญชาในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริต  
รวมไปถึงการมีมาตรการป้องกันการทุจริตและแนวทางการปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมของหน่วยงาน                  
โดยมีข้อคำถามจำนวน 2 ข้อ ดังต่อไปนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต จำนวน 2 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

ไม่มีเลย น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
การแก้ไขปัญหาการทุจริตภายในตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง เป็นอย่างไร 
I14 ผู้บังคับบัญชาให้ความสำคัญในการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการทุจริต (โดยเฉพาะด้าน การตรวจลงตรา/              
การรับแจ้ง/การขออยู่ต่อ/การออกใบอนุญาต/ส่วยต่างด้าว) 

      

I15 หน่วยงานมีมาตรการป้องกันการทุจริตและแนวทาง 
การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม (โดยเฉพาะด้าน การตรวจลงตรา/
การรับแจ้ง/การขออยู่ต่อ/การออกใบอนุญาต/ส่วยต่างด้าว) 
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3.5 แบบวดัการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีภายนอก (EIT) 
แบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity & Transparency Assessment)                 

หรือแบบวัด EIT เป็นแบบวัดที่ เปิดโอกาสให้ผู้มาติดต่อ ผู้รับบริการ หรือผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก                    
ของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้แสดงความคิดเห็น            
เพื่อสะท้อนระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ผ่านข้อคำถามภายใต้ตัวชี้วัด             
3 ตัวชี้วัด ได้แก่  

1) คุณภาพการดำเนินงาน (Service Quality) 
2) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (Communication Efficiency) 
3) การปรับปรุงระบบการทำงาน (Procedure Improvement) 
 

3.5.1 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน (Service Quality) 
คุณภาพการดำเนินงาน (Service Quality) เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้

ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกต่อการปฏิบัติงานและการให้บริการของบุคลากรของหน่วยงาน ในประเด็น              
ที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการด้วยความเต็มใจ เท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ การตรวจลงตรา/การรับแจ้ง/                       
การขออยู่ต่อ/การออกใบอนุญาต มีความสะดวกรวดเร็ว เป็นไปตามขั้นตอน ระยะเวลา ที่กฎหมายกำหนด 
รวมไปถึงพฤติกรรมการเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติหน้าที่ /ส่วยต่างด้าว โดยมีข้อคำถามจำนวน 3 ข้อ 
ดังต่อไปนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน จำนวน 3 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

ไม่มีเลย น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
เจ้าหน้าที่ตำรวจในตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง ให้บริการเป็นอย่างไร 
E1 เต็มใจให้บริการ เท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัต ิ       
E2 การตรวจลงตรา/การรับแจ้ง/การขออยู่ต่อ/การออก
ใบอนุญาต มีความสะดวกรวดเร็ว เป็นไปตามขั้นตอน 
ระยะเวลา ท่ีกฎหมายกำหนด 

      

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

มี ไม่มี 
E3 มีการเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติหน้าที่/ส่วยต่างด้าว   
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3.5.2 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร (Communication Efficiency) 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร (Communication Efficiency) เป็นตัวชี้วัดที่ มีวัตถุประสงค์ 

เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสียภายนอกต่อการปฏิบัติงานและการให้บริการของบุคลากร                 
ของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสารของเจ้าหน้าที่ในการให้บริการ โดยมีข้อคำถามจำนวน 1 ข้อ 
ดังต่อไปนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร จำนวน 1 ข้อ  

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

ไม่มีเลย น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
การสื่อสารของเจ้าหน้าที่ตำรวจในการให้บริการ เป็นอย่างไร 
E4 มีการเผยแพร่/ประชาสัมพันธ์ ข้ันตอน ระยะเวลา 
การให้บริการ ท้ังภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ    
อย่างชัดเจน 

      

 
3.5.3 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน (Procedure Improvement) 

การปรับปรุงระบบการทำงาน (Procedure Improvement) เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกต่อการปฏิบัติงานและการให้บริการของบุคลากร                   
ของหน่วยงาน ในประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับการปรับปรุงการให้บริการประชาชนที่สะดวก รวดเร็ว มากขึ้น                   
และการนำเทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้ เพื่ออำนวยความสะดวกในการให้บริการประชาชน โดยมีข้อคำถามจำนวน             
2 ข้อ ดังต่อไปนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน จำนวน 2 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

ไม่มีเลย น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง มีการปรับปรุงระบบการทำงานอย่างไร 
E5 มีการปรับปรุงการให้บริการทีส่ะดวก รวดเร็ว มากข้ึน 
หมายเหตุ : หากเป็นการใช้บริการครั้งแรกให้พิจารณา
จากความคาดหวังของท่าน 

      

E6 มีการนำเทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้ เพื่ออำนวยความสะดวก
แก่ประชาชน 
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3.6 แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity & Transparency Assessment) หรือ

แบบตรวจ OIT มีวัตถุประสงค์ให้หน่วยงานแสดง URL ที่ เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน                       
ลงในระบบ ITAP เพื ่อแสดงถึงการเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานในรูปแบบข้อมูลดิจิทัล                      
ที่สาธารณชนสามารถเข้าถึงได้โดยไม่จำกัด สามารถนำไปเผยแพร่ ทำซ้ำ หรือใช้ประโยชน์ได้โดยทั่ วไป                
และเป็นข้อมูลที่รองรับการเปิดใช้งานได้ด้วยเครื่อง (Machine Readable) อีกทั้งต้องเป็นข้อมูลที่สะท้อนถึง
ความรับผิดชอบและความโปร่งใสของหน่วยงาน ซึ ่งผู ้ร ับบริการทั ้งภาคประชาชน ภาคธุรกิจเอกชน                     
และหน่วยงานของรัฐอ่ืน ๆ สามารถค้นหาและเข้าถึงข้อมูลที่ มีคุณภาพของหน่วยงานได้โดยสะดวก                
(Simplify & Online) ตลอดจนสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน ส่งเสริมการเพ่ิมศักยภาพ              
ด้านการบริการ การสร้างความไว้วางใจและภาพลักษณ์ที่ดีต่อภาครัฐ ซึ่งจะเป็นกลไกสำคัญในการตรวจสอบ
การทำงานและการใช้อำนาจของภาครัฐเพื่อลดโอกาสการทุจริตที่มีประสิทธิภาพ  โดยมีข้อคำถามภายใต้
ตัวชี้วัด 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

1) การเปิดเผยข้อมูล (Open Data) 
2) การป้องกันการทุจริต (Anti – Corruption Practice) 

3.6.1 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล (Open Data) 
การเปิดเผยข้อมูล (Open Data) เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูล 

บนเว็บไซต์ของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมืองให้สาธารณชนได้รับทราบใน 5 ประเด็น 
ประกอบด้วย 1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การประชาสัมพันธ์และการปฏิสัมพันธ์ ข้อมูล  
2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนการดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ 3) การบริหารเงินงบประมาณ 
ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 4) การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล และ 5) การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้น                      
แสดงให้ เห็นถึงความโปร่ งใสในการบริหารงาน และการดำเนินงานของตรวจคนเข้ าเมืองจั งหวัด                           
หรือด่านตรวจคนเข้าเมือง ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย และข้อคำถามจำนวน 16 ข้อ ดังต่อไปนี้  

 
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

▪ ข้อมูลพ้ืนฐาน 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 

O1 
 

โครงสร้าง 
อัตรากำลัง                
และข้อมูลผู้บริหาร 

โครงสร้าง 

• แสดงแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของ
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง 
(Organization Charts) ที่แสดงถึงการแบ่งสายงาน 
 

100 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 
  ต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน (ตามรูปแบบโครงสร้าง

ของหน่วยงาน)  
หมายเหต ุ: เพ่ือให้ประชาชนทราบว่าในแต่ละสายงาน
ประกอบด้วยลักษณะงานใด โดยให้สอดคล้องกับภารกิจ
ของแต่ละสายงาน ตามการมอบหมายงานของหัวหน้า
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง           
และการออกคำสั่งแบ่งงานภายใน 

อัตรากำลัง  

• อัตรากำลังของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือ             
ด่ านตรวจคนเข้ า เมื อง  ระบุ ข้อมูล  ณ วั นที่              
1 มกราคม 2567 เป็นต้นไป 

ข้อมูลผู้บริหาร 

• แสดงรายนามของผู้บริหารตรวจคนเข้าเมือง
จังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง ได้แก่ หัวหน้า
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง 
แ ล ะหั ว ห น้ า แ ต่ ล ะ ส า ย ง า น ที่ เ ป็ น ปั จ จุ บั น
ประกอบด้วยข้อมูลต่อไปนี้ 

- ยศ - ชื่อ - นามสกุล 
- ตำแหน่ง 
- รูปถ่าย 
- ช่องทางการติดต่อ ต้องระบุเบอร์โทรศัพท์

ที่สามารถติดต่อผู้บริหารได้โดยตรง 
หมายเหตุ : 1) ต้องทำการปรับปรุงเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง   

ข้อมูลทุกครั้ง พร้อมระบุวันที่ปรับปรุง
ข้อมูลด้วย 

               2) ในกรณีที่ยังไม่มีผู้ดำรงตำแหน่ง ให้ใส่   
ผู้ปฏิบัติหน้าที่แทน 

               3) ตัวอย่างแบบรายงานสามารถปรับได้            
ตามความเหมาะสมกับบริบทของ
หน่วยงาน     

0 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล                   
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 

ตัวอย่างโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการปรับให้สอดคล้องตามรูปแบบตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด/ด่านตรวจคนเข้าเมือง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

อัตรากำลัง ชั้นสัญญาบัตร  ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด/ด่านตรวจคนเข้าเมือง......................................... 
(ข้อมูล ณ..................) 

ตำแหน่ง ยศ อัตราอนุญาต คนครอง ปฏิบัติงานจริง ว่าง 

      
      
      
      

รวม      

อัตรากำลัง ชั้นประทวน  ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด/ด่านตรวจคนเข้าเมือง......................................... 
(ข้อมูล ณ..................) 

ตำแหน่ง ยศ อัตราอนุญาต คนครอง ปฏิบัติงานจริง ว่าง 

      
      
      
      

รวม      

 

ข้อมูลอัตรากำลงัตรวจคนเขา้เมืองจังหวัด/ด่านตรวจคนเข้าเมือง................. 

โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด/ด่านตรวจคนเข้าเมอืง................ 

หัวหน้าตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด/ด่านตรวจคนเข้าเมือง 

รองหัวหน้าหนว่ยงาน 

งาน................... 

รองหัวหน้าหนว่ยงาน 

งาน................... 

รองหัวหน้าหนว่ยงาน 

งาน................... 

หัวหน้างาน หัวหน้างาน หัวหน้างาน 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

O2 อำนาจหน้าที่และ
พ้ืนที่รับผิดชอบ  

อำนาจหน้าที่ 

• ข้อมูลเกี่ยวกับอำนาจหน้ าที่หรือภารกิจของ           
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง                
และบทบาทภารกิจความรับผิดชอบของแต่ละ           
สายงานภายในหน่วยงาน 

พื้นที่รับผิดชอบ 

• ข้อมูลพื้นที่ท่ีรับผิดชอบ ได้แก่ เขต/ตำบล 

• ระบุ เดือน/ปี ที่จัดทำข้อมูล 

100 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด 
 
0 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล                   
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด 

O3 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

• ข้อมูลกฎหมายที่มีการบังคับใช้ของตรวจคนเข้าเมือง
จังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง โดยมีการจัด  
เป็นหมวดหมู่ให้ง่ายต่อการค้นหา 

หมายเหตุ : กรณีมีกฎหมายที่บังคับใช้เป็นจำนวนมาก 
ควรมีกฎหมายที่ประชาชนต้องรู้/ควรรู้ เปิดเผยก่อน  

100 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด 
 
0 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล                   
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด 

ผู้บริหารตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด/ด่านตรวจคนเข้าเมือง................ 

ภาพถา่ย 

 ยศ - ชื่อ.......สกุล............  

ตำแหน่ง หวัหน้าตรวจคนเข้าเมืองจังหวดั/ด่านตรวจคนเข้าเมือง       

โทร............................. 

ภาพถา่ย 

ยศ - ชือ่.......สกุล…………… 

ตำแหน่ง รองหัวหน้าตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด/ด่านตรวจคนเข้าเมือง          

โทร............................. 

ภาพถา่ย 

 ยศ - ชื่อ.......สกุล…………… 

ตำแหน่ง รองหัวหน้าตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด/ด่านตรวจคนเข้าเมือง       

โทร............................. 
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▪ การประชาสัมพันธ์และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 

O4 ข้อมูลการติดต่อ                   
และช่องทาง             
การถาม-ตอบ/           
รับฟังความคิดเห็น 

ข้อมูลการติดต่อ อย่างน้อยประกอบด้วย 
- ชื่อหน่วยงาน 
- ที่อยู่  
- หมายเลขโทรศัพท์ 
- ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail)  
-  แผนที่ ต้ั งตรวจคน เข้ า เมื อ งจั งหวั ดหรื อ        

ด่านตรวจคนเข้าเมือง 
หมายเหตุ : 1) ทำการปรับปรุงเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง   
                   ข้อมูลทุกครั้ง          
 2) ต้องมีครบทุกองค์ประกอบ 

ช่องทางการถาม-ตอบ/รับฟังความคิดเห็น 

• แสดงตำแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่บุคคลภายนอก
สามารถถาม-ตอบ/แสดงความคิดเห็น แนะนำ หรือติชม 
เกี่ยวกับการดำเนินงานหรือการให้บริการของ
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง 

100 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด 
 
0 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล                   
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด 
 

O5 การประชาสัมพันธ์
ข้อมูลผลการ
ดำเนินงาน 

การประชาสัมพันธ์ข้อมูลผลการดำเนินงาน 

• การประชาสัมพันธ์ข้อมูลผลการดำเนินงานของ
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยเริ่มเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2566 

• มีช่องทางการเผยแพร่ผ่านหน้าเว็บไซต์หลักของ
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง 
และสื่อสังคมออนไลน์ ได้แก่ Facebook หรือ Line 
เป็นต้น ที่สามารถเชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานได ้

• มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA)  

100 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด 
 
0 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล                   
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 

  ของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

• มีข่าวสารการประชาสัมพันธ์ข้อมูลการตอบแบบวัด 
EIT ของหน่ วยงานผ่ าน  Link หรือ  QR Code  
อย่างชัดเจน 

 

 
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน 

▪ แผนการดำเนินงาน 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 

O6 รายงานการปฏิบัติ
ราชการประจำเดือน 

รายงานการปฏิ บัติ ราชการประจำเดื อนของ                
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง 

• แสดงรายงานการปฏิบัติราชการประจำเดือนของ
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง
ในรอบ 6  เดือนแรก ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
(ตุลาคม 2566 - มีนาคม 2567) 

• แยกรายเดือนและเผยแพร่เป็นประจำทุกเดือน 

• รายงานฯ อย่างน้อยประกอบด้วย การปฏิบัติงานของ
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง 
โครงการ/กิจกรรม รายละเอียด ระยะเวลาดำเนินการ 
หน่วยงานทีร่บัผิดชอบ พร้อมภาพกิจกรรม 

• เปิดเผยทั้ ง ในรูปแบบไฟล์  PDF และรูปแบบ
Structured Data ที่ เ ค รื่ อ ง ส าม า ร ถ อ่ า น ไ ด้  
(Machine Readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบ
ไฟล์ Word เท่านั้น 

100 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล และเปิดเผยข้อมูล                      
ทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และ
รูปแบบ Structured Data 
ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
Word เท่านั้น ตามหลักเกณฑ์
ที่กำหนด 
 
50 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล แต่มีเพียงรูปแบบไฟล์ 
PDF หรือรูปแบบไฟล์ Word 
ไฟล์ใดไฟล์หนึ่ง 
 
0 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล 
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด 
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▪ การปฏิบัติงาน 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 

O7 คู่มือการปฏิบัติงาน
สำหรับเจ้าหน้าที่ 

คู่มือการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่ 

• ข้อมูลเกี่ยวกับคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ตามภารกิจของตรวจคนเข้าเม ืองจังหว ัดหรือ             
ด่านตรวจคนเข้าเมือง 

100 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด 
 
0 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล                   
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด 

▪ การให้บริการ 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 

O8 คู่มือการให้บริการ
ประชาชน 

คู่มือการให้บริการประชาชน 

• แสดงคูมื่อฉบับประชาชน/ชาวต่างชาต ิทั้งภาษาไทย
และภาษาต่างประเทศ ในการขอรับบริการกับ
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง 
โดยแยกเป็นหมวดหมู่ของงานบริการ 

100 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด 
 
0 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล                   
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด 

O9 E–Service E–Service 

• แสดงระบบบริการประชาชนผ่านอิเล็กทรอนิกส์
ออนไลน์  โดย เป็นการอำนวยความสะดวก                
ให้แก่ประชาชนสำหรับบริการด้านต่าง ๆ ของ          
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง 
ได้แก่  

- ระบบแจ้งความออนไลน์  
- ระบบการให้บริการขออนุญาตอยู่ ต่อ           

ใ น ร าชอาณาจั ก ร เป็ นก า รชั่ ว ค ร าว             
ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Extension)  

- ระบบขอรับการตรวจลงตรา (E-VOA)  

• สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้น                
ได้จากเว็บไซต์หลักของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด
หรือด่านตรวจคนเขา้เมือง 

100 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด 
 
0 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล                   
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 

O10 ข้อมูลผลการ
ดำเนินงาน 
ในเชิงสถิติ 
 

ข้อมูลผลการดำเนินงานในเชิงสถิติ 

• ข้อมูลผลการดำเนินงานในเชิงสถิติด้านคดีอาญา
ตามระบบ CRIMES ของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด 
หรือด่านตรวจคนเข้าเมือง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.  2567 ซึ่ ง เป็นผลการดำเนินงานในรอบ                  
6 เดือนแรก ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
(ตุลาคม 2566 - มีนาคม 2567)  

• แยกรายเดือนและเผยแพร่เป็นประจำทุกเดือน  

• เปิดเผยทั้ ง ในรูปแบบไฟล์  PDF และรูปแบบ 
Structured Data ที่ เ ค รื่ อ ง ส า ม า ร ถ อ่ า น ไ ด้  
(Machine Readable) ได้แก่  ข้อมูลในรูปแบบ
ไฟล์ Excel หรือไฟล์ Word เท่านั้น 

100 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล และเปิดเผยข้อมูล              
ทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และ
รูปแบบ Structured Data 
ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
Excel/ไฟล์ Word เท่านั้น 
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
 
50 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล แต่มีเพียงรูปแบบ           
ไฟล์ PDF หรือรูปแบบ 
Structured Data ได้แก่ 
ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ Excel/
ไฟล์ Word ไฟล์ใดไฟล์หนึ่ง
เท่านั้น  
 
0 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล 
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเขา้เมืองจงัหวดัและดา่นตรวจคนเขา้เมือง ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 

▪ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 

O11 
 

แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี                  
และรายงานผล   
การใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด
หรือด่านตรวจคนเข้าเมืองประจำปี 

• แผนการใช้จ่ายงบประมาณของตรวจคนเข้าเมือง
จังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้ าเมือง ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 จำแนกตามแหล่งที่ได้รับ
การจัดสรร/สนับสนุน 

รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 

• รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ รอบ 6 เดือนแรก 
หรือ 2 ไตรมาส ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567               
(ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567) 

• ข้อมูลการจัดทำรายงาน ได้แก่ ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ เป็นไปตามเป้าหมายเมื่อเทียบกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา/อุปสรรค 

• มีการรายงานต่อหัวหน้าตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด
หรือด่านตรวจคนเข้าเมือง 

• เปิดเผยทั้ ง ในรูปแบบไฟล์  PDF และรูปแบบ 
Structured Data ที่ เ ค รื่ อ ง ส า ม า ร ถ อ่ า น ได้  
(Machine Readable) ได้แก่  ข้อมูลในรูปแบบ
ไฟล์ Excel หรือไฟล์ Word เท่านั้น 

100 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล และเปิดเผยข้อมูล               
ทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และ
รูปแบบ Structured Data 
ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
Excel/ไฟล์ Word เท่านั้น 
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
 
50 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล แต่มีเพียงรูปแบบ               
ไฟล์ PDF หรือรูปแบบ 
Structured Data ได้แก่ 
ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ Excel/
ไฟล์ Word ไฟล์ใดไฟล์หนึ่ง
เท่านั้น  
 
0 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล 
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเขา้เมืองจงัหวดัและดา่นตรวจคนเขา้เมือง ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 
 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณ ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด/ด่านตรวจคนเข้าเมือง................... 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไตรมาสที่.........  

ข้อมูล ณ วันที.่............................ 

ที่ 
ชื่อโครงการ/

กิจกรรม 

เป้าหมาย/
วิธีดำเนินการ 

จำนวนงบประมาณ/แหลง่ที่จัดสรร/สนับสนุน 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลที่         
คาดว่า         

จะได้รับ 
สตช. 

หน่วยงาน
ภาครัฐ 

ภาคเอกชน อปท. อ่ืน ๆ 

          
          
   โปรดระบุจำนวนงบประมาณ 

ในช่องแหล่งที่ได้รับการจัดสรร/สนับสนุน 
  

          
          
รวม          

 

 

รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด/ด่านตรวจคนเข้าเมือง................... 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไตรมาสที่......... 

ข้อมูล ณ วันที.่........................ 

ที่ ชื่อโครงการ/กิจกรรม ผลการดำเนินการ งบประมาณที่ได้รับ ผลการเบิกจ่าย คิดเป็นร้อยละ 
ปัญหา/อุปสรรค 

แนวทาง               
การแก้ไข 

       
       
       
       
รวม       

 

 

O12 
 

ข้อมูลเงินกองทุน 
เพ่ือการสืบสวน
และสอบสวน
คดีอาญา 

ข้อมูลเงินกองทุนเพื่อการสืบสวนและสอบสวน
คดีอาญา 

• ข้อมูลเงินกองทุนเพ่ือการสืบสวนและสอบสวน
คดี อ าญาที่ ต ร ว จคน เ ข้ า เ มื อ ง จั ง ห วั ดห รื อ                        
ด่านตรวจคนเข้ าเมืองได้รับการจัดสรรและ             
การใช้ จ่ ายเงินกองทุน ในรอบ 6 เดื อนแรก                 
หรือ 2 ไตรมาส ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

• เปิดเผยทั้ ง ในรูปแบบไฟล์  PDF และรูปแบบ 
Structured Data ที่เครื่องสามารถอ่านได้  

100 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล และเปิดเผยข้อมูล                
ทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และ
รูปแบบ Structured Data 
ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
Excel/ไฟล์ Word เท่านั้น 
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเขา้เมืองจงัหวดัและดา่นตรวจคนเขา้เมือง ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 

 
 

 (Machine Readable) ได้แก่  ข้อมูลในรูปแบบ
ไฟล์ Excel หรือไฟล์ Word เท่านั้น   

• ข้อมูลจัดทำตามตารางตัวอย่าง สามารถปรับได้
ตามความเหมาะสม 

50 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล แต่มีเพียงรูปแบบ    
ไฟล์ PDF หรือรูปแบบ 
Structured Data ได้แก่ 
ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ Excel/
ไฟล์ Word ไฟล์ใดไฟล์หนึ่ง
เท่านั้น  
 
0 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล 
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 

 
ข้อมูลเงินกองทุนเพ่ือการสืบสวนและสอบสวนคดีอาญา 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด/ด่านตรวจคนเข้าเมือง............................. 

 

  รายการ 
ไตรมาสที ่1 ไตรมาสที ่2 ไตรมาสที ่3 ไตรมาสที ่4 

จัดสรร เบิกจ่าย จัดสรร เบิกจ่าย จัดสรร เบิกจ่าย จัดสรร เบิกจ่าย 
         
         
         
         

รวมเงิน         

รวมจำนวนคด ี
ที่ใช้เงินกองทุนฯ 

    

ข้อมูล ณ วันท่ี……………………… 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเขา้เมืองจงัหวดัและดา่นตรวจคนเขา้เมือง ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

▪ การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 

O13 
 

ประกาศต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 

• ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างของ   
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ทีจ่ะต้องดำเนินการ
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ได้แก่ ประกาศแผนการจัดซื้อ
จัดจ้าง ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจัดซือ้จัดจ้าง 
เป็นต้น เผยแพร่เป็นประจำทุกครั้งที่มีการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

• ประกาศมีการลงนามโดยหัวหน้าตรวจคนเข้าเมือง
จังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง 

• ข้อมูลที่เผยแพร่ทุกรายการในรอบ 6 เดือนแรก   
ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
(ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567) 

• กรณีไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในรอบเดือนใดให้ระบุว่า 
ไม่มีการจัดซื้อจัดจ้าง 

100 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
 
0 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล                   
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 

O14 
 

สรุปผลการจัดซื้อ
จัดจ้างรายเดือน 

สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือน 

• สรุปผลการดำเน ินการจั ดซื้อจัดจ้าง (สขร.1) 
ประจำเดือน โดยมีข้อมูลรายละเอียดผลการจัดซื้อ
จัดจ้าง ได้แก ่งานที่ซื้อหรือจ้าง วงเงินที่ซื้อหรือจ้าง 
ราคากลาง วิธีการซื้อหรือจ้าง รายชื่อผู้เสนอราคาและ
ราคาที่เสนอ ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคาที่ตกลง 
เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป เลขที่และวันที่ของสัญญา
หรือข้อตกลงในการซื้อหรือจ้าง เป็นต้น 

• สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง จำแนกข้อมูลเป็นรายเดือน 
เผยแพร่เป็นประจำทุกเดือน 

• ข้อมูลที่เปิดเผย 6 เดือนแรกของปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 (ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567) 

• กรณีไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในรอบเดือนใดให้ระบุว่า 
ไม่มีการจัดซื้อจัดจ้าง 

100 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล และเปิดเผยข้อมูล                            
ทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และ
รูปแบบ Structured Data 
ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
Excel/ไฟล์ Word เท่านั้น 
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
 
50 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล แต่มีเพียงรูปแบบ     
ไฟล์ PDF หรือรูปแบบ 
Structured Data ได้แก่ 
ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ Excel/ 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเขา้เมืองจงัหวดัและดา่นตรวจคนเขา้เมือง ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 

  • เปิดเผยทั้ ง ในรูปแบบไฟล์  PDF และรูปแบบ 
Structured Data ที่ เ ค รื่ อ ง ส า ม า ร ถ อ่ า น ไ ด้  
(Machine Readable) ได้แก่ ข้อมูลในรูปแบบ
ไฟล์ Excel หรือไฟล์ Word เท่านั้น 

ไฟล์ Word ไฟล์หนึ่งไฟล์ใด
เท่านั้น  

 
0 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล 
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 

         แบบ สขร.1 
สรุปผลการดำเนินการจัดซ้ือจัดจา้งในรอบเดือน................... 

ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด/ด่านตรวจคนเข้าเมือง................................ 
วันที่.........เดือน..................พ.ศ........... 

 

ลำดับ 

 
งานที่จัดซื้อ 
หรือจัดจ้าง 

 

วงเงินที่จดัซื้อ 
หรือจัดจ้าง 

(บาท) 

ราคากลาง 
(บาท) 

วิธีซื้อ              
หรือจ้าง 

 

รายชื่อ       
ผู้เสนอราคา 
และราคา             
ที่เสนอ 

ผู้ได้รับการคัดเลือก              
และราคาทีต่กลงซื้อ

หรือจ้าง 

เหตุผล                
ที่คัดเลือก 
โดยสรุป 

เลขที่และวันที่              
ของสัญญา 
หรือข้อตกลง               

ในการซื้อหรือจา้ง 
         
         
         
         

 
 

 
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

▪ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 

O15 
 

หลักเกณฑ ์              
การบริหารและ
พัฒนากำลังพล 

หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนากำลังพล 

• ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง 
มีการประกาศหลักเกณฑ์การบริหารกำลังพล         
และการพัฒนากำลังพล ซึ่งเป็นไปตามกฎ ระเบียบ 
และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่  

- หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
- หลักเกณฑ์การเลื่อนข้ัน เลื่อนเงินเดือน 
- หลักเกณฑ์การพัฒนากำลังพล 

หมายเหตุ : ใช้ข้อมูลกลางของสำนักงานตำรวจแห่งชาติได ้

100 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
 
0 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล                   
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเขา้เมืองจงัหวดัและดา่นตรวจคนเขา้เมือง ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.5 การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

▪ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 

O16 
 

ช่องทางการแจ้ง                 
เรื่องร้องเรียน          
การทุจริตและ
ข้อมูลเชิงสถิติ 
เรื่องร้องเรียน          
การทุจริต 

ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

• ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ตรวจคนเข้าเมือง
จังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง 

ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตประจำปี 

• ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ         
มิชอบของเจ้าหน้าที่ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือ
ด่านตรวจคนเข้าเมือง 

• มีข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียน 
ได้แก่ จำนวนเรื่อง เรื่องที่ดำเนินการแล้วเสร็จ 
เรื่องที่อยู่ระหว่างดำเนินการ เป็นต้น (กรณีไม่มี
เรื่องร้องเรียนให้ระบุว่า ไม่มีเรื่องร้องเรียน) 

• เป็นข้อมูลในระยะเวลาอย่างน้อย 6 เดือนแรก 
ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
(ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567)  

100 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
 
0 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล                   
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 

 

ตัวอย่างการจัดทำตารางข้อมูลสามารถปรับปรุงได้ตามความเหมาะสม 
 

ข้อมูลเชิงสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด/ด่านตรวจคนเข้าเมือง.............................. 

ข้อมูล ณ วันที.่............................... 

เดือน/ป ี

ช่องทางที่ร้องเรยีน/จำนวนเรื่อง ยุติเรื่อง 

อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

รวม หมายเหต ุ
ตรวจคนเข้า

เมืองจังหวัดหรือ
ด่านตรวจคนเขา้

เมือง 

จเรตำรวจ 
หน่วยงาน
รับเรื่อง
ร้องเรียน 

หน่วย
ตรวจสอบ วินัย อาญา แพ่ง 

           
           
           

รวม           
 

 

   หมายเหตุ :  1) กรณีเดือนใดไม่มีเรื่องร้องเรียนให้ระบุว่า “ไม่มีเร่ืองร้องเรียน” ในช่องหมายเหต ุ
         2) หน่วยงานรับเรื่องร้องเรียน หมายถึง ศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ของรัฐบาล ตู้ ปณ. 1111 ศูนย์ดำรงธรรม เป็นต้น 
        3) หน่วยตรวจสอบ หมายถึง สำนักงาน ป.ป.ช. สำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน กรมสอบสวนคดีพิเศษ เป็นต้น 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเขา้เมืองจงัหวดัและดา่นตรวจคนเขา้เมือง ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

3.6.2 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต (Anti – Corruption Practice) 
การป้องกันการทุจริต (Anti – Corruption Practice) เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมิน          

การเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมืองให้สาธารณชนได้รับทราบ                   
ใน 2 ประเด็น ประกอบด้วย 1) การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ ประกาศนโยบาย การป้องกัน  
และลดโอกาสการทุจริต ระบบการรักษาทรัพย์สินของราชการ และ 2) มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมคุณธรรม  
และความโปร่งใส ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความพยายามของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด                 
หรือด่านตรวจคนเข้าเมืองที่จะป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดขึ้นได้ 
ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย และข้อคำถามจำนวน 8 ข้อ ดังต่อไปนี้ 

 
ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 

▪ ประกาศนโยบาย 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 

O17 
 

ประกาศนโยบาย
ต่อต้านการรับ
สินบน (Anti-
Bribery Policy)  

ประกาศนโยบายต่อต้านการรับสินบน      
(Anti-Bribery Policy) 

• แสดงประกาศนโยบายการต่อต้านการรับสินบน 
(Anti-Bribery Policy) โดยผู้บริหารสูงสุดของ
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง
คนปัจจุบัน และให้เผยแพร่ฉบับแปลเป็นภาษาอังกฤษ
ควบคู่กับฉบับภาษาไทย 

• เนื้อหาของนโยบาย ประกอบด้วย 
- วัตถุประสงค์ 
- ขอบเขตใช้บังคับกับใครบ้าง 
- นิยามคำว่ า  สินบน หมายถึ งอะไรบ้ าง               

รวมถึงการรับของขวัญ ของกำนัล (Gift)               
ค่าอำนวยความสะดวก เครื่องแสดงไมตรีจิต                       
การรับบริจาค การรับเลี้ยง และประโยชน์            
ในลักษณะเดียวกัน เมื่อการเสนอ การให้ 
หรือการรับที่สามารถพิจารณาอย่างเป็นเหตุ
เป็นผลได้ว่าคือสินบน และรวมถึงการให้หรือ
รบักนัภายหลัง (การรับของขวัญจากการปฏิบัติ
หน้าที ่จะแตกต่างจากการรับโดยธรรมจรรยา 
ซ่ึงหมายถึง การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์  

100 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
 
50 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล แต่มีข้อมูลเพียงภาษาใด
ภาษาหนึ่ง และมีอินโฟกราฟิก
นโยบายไม่รับของขวัญและ
ของกำนัลทุกชนิด (No Gift 
Policy) จากการปฏิบัติหน้าที่ 
เท่านั้น  
 
0 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล                   
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเขา้เมืองจงัหวดัและดา่นตรวจคนเขา้เมือง ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 

  อ่ืนใดอันอาจคำนวณเป็นเงินได้ จากบุคคล            
ที่ให้กันในโอกาส เทศกาล หรือ วันสำคัญ 
ดังนั้น การรับของขวัญ ของกำนัล หรือสินน้ำใจ
จากการปฏิบัติหน้าที่ อาจเป็นการรับสินบน 
นโยบายจึงต้องกำหนดให้ชัดเจน) 

- การฝ่าฝืนนโยบายจะมีมาตรการจัดการอย่างไร 
- มาตรการติดตามตรวจสอบ 
- ช่องทางร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 
- มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 

การรักษาความลับ 
- ระบุวัน/เดือน/ปี ที่ประกาศ 

อินโฟกราฟิกนโยบายไม่รับของขวัญและของกำนัล
ทุกชนิด (No Gift Policy) จากการปฏิบัติหน้าที่ 

• แสดงอินโฟกราฟิกนโยบายไม่รับของขวัญและ   
ของกำนัลทุกชนิด (No Gift Policy) จากการปฏิบัติ
หน้าที่ของหัวหน้าตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือ   
ด่านตรวจคนเข้าเมือง 

หมายเหตุ  : แนวทางการจัดทำสามารถปรับได้               
ตามความเหมาะสม  

 
 

O18 
 

การมีส่วนร่วม 
ของหัวหน้า           
ตรวจคนเข้าเมือง
จังหวัดหรือด่าน
ตรวจคนเข้าเมือง 

การมีส่วนร่วมของหัวหน้าตรวจคนเข้าเมือง
จังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง  

• แสดงกิ จกร รมกา รมี ส่ ว น ร่ ว มขอ งหั ว หน้ า          
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง
ในการเสริมสร้างคุณธรรมและความโปร่ งใส       
และการต่อต้ านการทุจริตหร ือต่อต้ านสินบน                    
ในหน่วยงาน 

• เป็นการดำเนินการของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

• แสดงข่าวกิจกรรมของหัวหน้าตรวจคนเข้าเมือง
จังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง อย่างน้อย 3 ข่าว 
  

100 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
 
50 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล แต่มีข่าวกิจกรรมของ
หัวหน้าตรวจคนเข้าเมือง
จังหวัด/ด่านตรวจคนเข้าเมือง
เพียง 1 – 2 ข่าวเท่านั้น 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเขา้เมืองจงัหวดัและดา่นตรวจคนเขา้เมือง ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 

  
หมายเหตุ : เป็นกิจกรรมที่ดำเนินการภายในหน่วยงาน 
มิใช่กิจกรรมที่ไปเข้าร่วมกับหน่วยงานภายนอก 

0 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล                   
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 

▪ การป้องกันและลดโอกาสการทุจริต 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 
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การประเมิน     
ความเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน 

การประเมินความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

• แสดงการประเมินความเสี่ยงต่อการรับสินบน          
และแผนบริหารจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

• ทำการประเมินความเสี่ ยงต่อการรับสินบน            
จากกระบวนงานในการใช้อำนาจและตำแหน่ง
หน้าที่ 2 ประเด็นปัญหา ได้แก่ 
    - การรับแจ้ง/การขออยู่ต่อ/การออกใบอนุญาต 
    - ส่วยต่างด้าว 

• การประเมินความเสี่ยงต่อการรับสินบน อย่างน้อย
ต้องมีข้อมูล ดังนี้ 

- ชื่อกระบวนงาน/งาน/โครงการ  
- เกณฑ์ในการประเมินความเสี่ยงต่อการรับ

สินบน 
- ระบุประเด็นความเสี่ ยงต่อการรับสินบน

(เหตุการณ์หรือรูปแบบพฤติการณ์ต่อการรับ
สินบน) 

- ระดับของความเสี่ยงต่อการรับสินบน 
- แผนบริหารจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

 
 
 
 
 
 
 
 

100 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
 
0 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล                   
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 
 

นิยามที่เกี่ยวข้องกับการประเมินความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

ศัพท์เฉพาะ คำนิยาม 
ความเสีย่งต่อการรับสินบน
(Bribery Risk) 

การดำเนินงานหรือการปฏิบัตหินา้ทีท่ีอ่าจก่อให้เกิดการรับสินบนในอนาคต 

ความเสี่ยง (Risk) 
 
 

ความนา่จะเป็นท่ีจะเกิดเหตุการณ์บางอย่าง ซึ่งมีผลกระทบทำให้การดำเนินงาน       
ไม่บรรลุวัตถปุระสงค์ทีก่ำหนดไวห้รือเบีย่งเบนไปจากทีก่ำหนดไว้ ทั้งนี ้ผลกระทบ
ทีเ่กิดขึ้นอาจส่งผลในทางบวกหรือทางลบก็ได้ 
           ผลกระทบทางลบ   เรียกว่า  ความเสี่ยง                     
           ผลกระทบทางบวก  เรียกว่า  โอกาส 

ความเสีย่ง/ปัญหา ความเสีย่ง : เหตุการณ์ที่ยังไม่เกิด ต้องหามาตรการควบคุม 
ปัญหา : เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นแล้ว รูอ้ยู่แล้ว ต้องแก้ไขปัญหา เช่น การไม่มีความรู้
หรือไมม่ีความเขา้ใจ คือ ปัญหา ไม่ใช่ความเสี่ยง เป็นต้น 

ประเด็นความเสีย่งต่อ 
การรับสินบน 

เป็นขั้นตอนในการค้นหาว่ามีรูปแบบความเสี่ยงต่อการรับสินบนอย่างไรบ้าง 

โอกาส (Likelihood) โอกาสหรือความเป็นไปได้ที่เหตุการณ์จะเกิดขึ้น 
ผลกระทบ (Impact) ผลกระทบจากเหตุการณ์ที่เกดิขึ้นท้ังที่เป็นตัวเงินหรือไมเ่ป็นตัวเงิน  
ระดับความรุนแรงของความเสีย่ง
ต่อการรับสินบน (Risk Score) 

คะแนนรวมที่แสดงให้เห็นถึงระดับความรุนแรงของความเสี่ยงต่อการรับสินบน 
ที่เป็นผลจากการประเมินความเสี่ยงการทุจริตจาก 2 ปัจจัย คือ โอกาสเกิด 
(Likelihood) และผลกระทบ (Impact)  

ผู้รับผิดชอบความเสี่ยงต่อ 
การรับสินบน (Risk Owner) 

ผู้ปฏิบัติงานหรือรับผิดชอบกระบวนงานหรือโครงการ          

 

 

O20 
 

การรายงานผล           
การดำเนินการ
เพ่ือจัดการ 
ความเสี่ยงต่อ 
การรับสินบน 

การรายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยง
ต่อการรับสินบน 

• เป็นกิจกรรมหรือการดำเนินการที่สอดคล้องกับ
มาตรการหรือการดำเนินการเพ่ือบริหารจัดการ
ความเสี่ยงต่อการรับสินบนตามข้อ O19 ประกอบด้วย
ข้อมูลดังนี้ 
 1) ผลการดำเนินการตามมาตรการการจัดการ
ความเสี่ยงต่อการรับสินบน แยกตามกระบวนงาน
ในการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่ 2 ประเด็น ได้แก ่

100 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
 
0 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล                   
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ท่ี
กำหนด 

 



 
 
 

- 40 - 

คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเขา้เมืองจงัหวดัและดา่นตรวจคนเขา้เมือง ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 

  

- การรับแจ้ ง/การขออยู่ ต่อ/การออก       
ใบอนุญาต 

- ส่วยต่างด้าว 
       2) แสดงภาพกิจกรรมการดำเนินการตาม
มาตรการจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

 

O21 
 

คู่มือหรือแนวทาง 
การปฏิบัติตาม
มาตรฐานทาง
จริยธรรม 

คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐาน                    
ทางจริยธรรม 

• แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรมของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่าน
ตรวจคนเข้าเมือง ทั้งนี้ ต้องไม่ต่ำกว่ามาตรฐานตาม
ประมวลจริยธรรมของสำนักงานตำรวจแห่งชาติ พ.ศ. 
2564  
(ประกาศราชกิจจานุเบกษา วันที่ 1 กันยายน 2564) 

• แสดงแนวปฏิบัติที่ เข้าใจง่าย ได้แก่ พฤติกรรม            
ที่พึงประสงค์ (Do & Don't) ตามบทบาทภารกิจของ
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง 

100 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
 
0 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล                   
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 

▪ ระบบการรักษาทรัพย์สินของราชการ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 

O22 
 

การจัดการ
ทรัพย์สิน                
ของราชการ            
ของบริจาค              
การจัดเก็บของ
กลาง              
และแนวทาง             
การนำไปปฏิบัติ 

การจัดการทรัพย์สินของราชการและของบริจาค 

• แสดงการวางระบบการดูแลจัดการทรัพย์สิน     
เ พ่ือป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการและ            
ของบริจาคไปใช้ เ พ่ือประโยชน์ส่วนตน  โดยมี                  
อย่างน้อย ดังนี้ 

- จำแนกประเภททรัพย์สินของราชการ อาวุธ
ยุทธภัณฑ์ และของบริจาค  

- กำหนดแนวทางควบคุม กำกับ ดูแลรักษา 
ตรวจนับ ตรวจสอบสภาพการใช้งานทรัพย์สิน
ของราชการและของบริจาค โดยเฉพาะ  
ทรัพย์ประเภทที่มีความเสี่ยงต่อการนำไปใช้       
โดยมิชอบ 

100 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
 
0 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล                   
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเขา้เมืองจงัหวดัและดา่นตรวจคนเขา้เมือง ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 

  - ตรวจสอบและตรวจนับอาวุธยุทธภัณฑ์ของ
หน่วยงาน เพื่อให้มีความพร้อมต่อการใช้งาน
ในภารกิจประจำวัน 

- กำหนดแนวทางการยืมหรือเบิกจ่ายทรัพย์สิน
ของราชการหรือของบริจาคไปใช้ปฏิบัติงาน  
ที่ชัดเจน 

- แนวทางการเผยแพร่หรือเสริมสร้างความรู้ 
ความเข้าใจ ให้เจ้าหน้าที่สามารถใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และของบริจาคได้อย่างถูกต้อง 

 
การจัดเก็บของกลาง  

• แสดงการวางระบบการจัดเก็บรักษาของกลาง          
ที่ ยึ ด  อายั ด  เ พ่ือป้องกัน ไม่ ให้ ถูกสับ เปลี่ ยน          
หรือไม่นำเข้ าระบบ หรือเข้ าระบบบางส่ วน         
เพ่ือแลกกับการเรียกรับผลประโยชน์ ทั้งทางคดี               
และรับทรัพย์สิน  มี ระบบควบคุมที่ เ พี ยงพอ              
และเหมาะสมตามประเภทของของกลางนั้น ๆ 
 

รายงานผลการปฏิบัติ 

• รายงานผลการปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการทรัพย์สิน
ของราชการ ของบริจาค การจัดเก็บของกลาง  

• เป็นข้อมูลในระยะเวลาอย่างน้อย 6 เดือนแรก        
ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
(ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567) 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
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ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.2 มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

▪ มาตรการภายในเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 

O23 มาตรการ              
การยกระดับ
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 
 

มาตรการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

• การเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของ
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้แก่ 

- คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานขับเคลื่อน ITA 
ขอ งต ร ว จคน เ ข้ า เ มื อ ง จั ง ห วั ดหรื อ              
ด่านตรวจคนเข้าเมือง เพ่ือขับเคลื่อน          
และกำกับติดตามเกี่ยวกับการประเมิน 
ITA ของหน่วยงาน 

- หั วหน้ าตรวจคนเข้ าเมื องจั งหวั ดหรื อ          
ด่านตรวจคนเข้าเมือง ชี้แจงและให้ข้อมูล
เกี่ยวกับการประเมินแก่เจ้าหน้าที่ตำรวจ
ในหน่วยงาน 

• ก ำ ห น ด แ น ว ท า ง ย ก ร ะ ดั บ คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ             
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 2 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

1) การพัฒนาการยกระดับการให้บริการ/
One Stop Service เพ่ืออำนวยความสะดวก
แก่ประชาชน/ชาวต่างชาติที่มารับบริการ 
โ ดยต ร ว จคน เ ข้ า เ มื อ ง จั ง ห วั ด ห รื อ             
ด่านตรวจคนเข้าเมือง ดำเนินการปรับปรุง
พัฒนาหน่วยงาน ดังต่อไปนี้ 

- จุดบริการและอำนวยความสะดวก                
แก่ประชาชน/ชาวต่างชาติ  

- ป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการ/อำนวย
ความสะดวกแก่ประชาชน/ชาวต่างชาต ิ

100 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
 
0 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล                   
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเขา้เมืองจงัหวดัและดา่นตรวจคนเขา้เมือง ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 

  - ป้ายพันธะสัญญา/ขั้นตอนการให้  
บริการ ทัง้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
(หมายเหตุ : ป้ายมีความสมบูรณ์ ไม่
ชำรุด ปรับปรุงข้อมูลให้ทันสมัยอยู่
สม่ำเสมอ) 

- ป้ าย No Gift Policy ทั้ งภาษาไทย 
และภาษาอังกฤษ 

- ป้ ายประชาสั ม พันธ์  Download           
คู่มือการให้บริการ/การขออนุญาต                   
ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

- การจัดสิ่งอำนวยความสะดวกในการให้ 
บริการประชาชน/ชาวต่างชาติ 

2) ยกระดับการเผยแพร่ข ้อมูลสาธารณะ 
(OIT) ตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ 

- การกำหนดผู้รับผิดชอบ  
- การจัดทำเว็บไซต์ /ปรับปรุง

ข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน  
- การจั ดทำ ข้อมู ลสาธารณะ           

ตามเกณฑ์การประเมินและ
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ 

- การกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูล
สาธารณะอย่างต่อเนื่อง โดยหัวหน้า
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่าน    
ตรวจคนเข้าเมือง 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 

O24 การรายงานผล
การดำเนินการ
ตามมาตรการ 
การยกระดับ
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

การรายงานผลการดำเนินการตามมาตรการยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

• เป็นกิจกรรมหรือการดำเนินการที่สอดคล้องกับ
มาตรการการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน ตามข้อ O23 ที่ตรวจคนเข้าเมือง
จังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง ได้ดำเนินการ
ปรับปรุง พัฒนา จุดบริการ อย่างน้อยประกอบด้วย 

1) ผลการดำเนินการตามมาตรการการยกระดับ 
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน/
One Stop Service 

2) ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการนำมาตรการ           
ไปปฏิ บั ติ จ ริ ง /การ พัฒนาจุ ดบ ริ ก า ร                    
อย่างเป็นรูปธรรม 

- ภาพจุดบริการและอำนวยความสะดวก
แก่ประชาชน/ชาวต่างชาติ 

- ภาพป้ายประชาสัมพันธ์จุดบร ิการ/
อำนวยความสะดวกแก่ประชาชน/
ชาวต่างชาติ 

- ภาพป้ายพันธะสัญญา/ขั้นตอนการให้ 
บริการ ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ
(หมายเหตุ : ป้ายมีความสมบูรณ์ ไม่ชำรุด 
ปรับปรุงข้อมูลให้ทันสมัย อยู่เสมอ) 

- ภาพป้าย No Gift Policy                 
ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

- ภาพป้ายประชาสัมพันธ์ Download  
คู่ มือการให้บริการ/การขออนุญาต            
ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

- ภาพการจัดสิ่ งอำนวยความสะดวก              
ในการให้บริการประชาชน/ชาวต่างชาต ิ

100 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
 
0 คะแนน : เปิดเผยข้อมูล                   
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ข้อมูล ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ระดับคะแนน 
  - ภาพกิจกรรม หรือรายงานการประชุม 

การมอบหมายผู้รบัผิดชอบ การยกระดับ
การเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

- ภ า พ ก า ร ป ร ะ ชุ ม ก ำ กั บ ติ ด ต า ม          
โดยหัวหน้าตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด           
หรือด่านตรวจคนเข้าเมือง 
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ภาคผนวก ก 
เคร่ืองมือการประเมิน 
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แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
Internal Integrity & Transparency Assessment (IIT) 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA)  

ของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมืองในสังกัดสำนักงานตรวจคนเข้าเมือง 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

............................................................................................................... 
สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ดำเนินการสำรวจระดับคุณธรรม 

และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยใช้แบบสำรวจซึ่งได้รับการออกแบบเพื่อวัดระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ผลการประเมินจะแสดงถึงระดับคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ และเป็นแนวทางปฏิบัติในการแก้ไข ป รับปรุง 
และพัฒนาการปฏิบัติราชการให้มีคุณธรรมและความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 

เ พ่ือให้ ผลการประเมิ นสามารถสะท้ อนการรับรู้ ของท่ านได้ เป็นอย่ างดี  ท่ านสามารถ                                
แสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ และขอยืนยันว่าข้อมูลส่วนบุคคลของท่านและคำตอบของท่านจะถูกเก็บไว้
เป็นความลับอย่างดีที่สุด และจะไม่ ถูกนำไปเผยแพร่หรือใช้ เ พ่ือการใด ๆ ทั้งสิ้น โดยการนำเสนอ                                     
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจะเป็นไปในลักษณะของภาพรวมเท่านั้น ไม่มีการวิเคราะห์หรือรายงานเป็นรายบุคคลแต่
อย่ างใด ความร่ วมมือของท่ านจะช่ วยสนับสนุนให้ เกิดการ พัฒนาและปรับปรุ งระดับคุณธรรม                          
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ขอขอบคุณในความร่วมมือมา ณ โอกาสนี้ 

คำชี้แจง  
 1. เมื่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน เข้ามาตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน Internal 
Integrity & Transparency Assessment (IIT) ผ่านระบบ ITAP แล้ว ยินยอมที่จะเข้าระบบโดยการกรอก
หมายเลขบัตรประชาชน เพ่ือป้องกันการตอบซ้ำ  
   ยินยอม    ไม่ยินยอม 
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ทั้งนี้ ข้อมูลดังกล่าวจะไม่ถูกเชื่อมโยงและจะไม่ถูกเก็บและประมวลในฐานข้อมูลในระบบ ITAP  
และคำตอบในแบบวัดการรับรู้จะถูกนำไปวิเคราะห์ผลการประเมินและให้ข้อสังเกตในการพัฒนาคุณธรรม                  
และความโปร่งใสของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมืองในภาพรวมเท่านั้น ไม่มีการแสดงผล  
การตอบเป็นรายบุคคลแต่อย่างใด 

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน Internal Integrity & Transparency Assessment (IIT)  
แบ่งเป็น 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

3. โปรดใส่เครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความเป็นจริงมากที่สุด โดยใช้ประสบการณ์ของท่าน                                   
ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ต้ังแต่เดือนตุลาคม 2566) โดยผู้ตอบแบบสำรวจต้องตอบคำถามทุกข้อ  
หากข้อใดไม่ตอบ จะคิดค่าคะแนนเป็น 0 

 

  ตอนที่ 1 การประเมินประสิทธิภาพคุณธรรมและความโปร่งใส 
 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ จำนวน 7 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

ไม่มีเลย น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตำรวจในตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง เป็นอย่างไร 
I1 บังคับใช้กฎหมายอย่างเท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบตั ิ       
I2 อำนวยความสะดวกในการให้บริการ       
I3 ปฏิเสธไม่รับแจ้งเหต ุ       
I4 ปฏิบัติต่อคนต่างด้าวอยา่งเหมาะสม       
I5 การตรวจลงตรา/การรบัแจ้ง/การขออยู่ต่อ/การออก
ใบอนุญาต มีความสะดวกรวดเร็ว เป็นไปตามขั้นตอน 
ระยะเวลา ท่ีกฎหมายกำหนด 

      

I6 ประพฤติตนเป็นผู้กระทำผิดกฎหมายเสียเอง       

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

มี ไม่มี 
I7 มีการเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติหน้าท่ี/ส่วยต่างด้าว   
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ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ จำนวน 2 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

ไม่มีเลย น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
การใช้งบประมาณของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง เป็นอย่างไร 
I8 โปร่งใส ตรวจสอบได ้       

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

มี ไม่มี 
I9 มีการเบิกจ่ายเทจ็ เช่น เบี้ยเลี้ยง ค่าทำงานล่วงเวลา    
ค่าเดินทาง ค่าใช้จ่ายเงินกองทุนเพื่อการสืบสวนและ
สอบสวนคดีอาญา ฯลฯ 

  

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ จำนวน 3 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

ไม่มีเลย น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
การใช้อำนาจของเจ้าหน้าที่ตำรวจภายในตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง เป็นอย่างไร 
I10 มีการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าท่ีเพื่อแสวงหา
ผลประโยชน์ 

      

I11 มีการมอบหมายการปฏิบตัิหน้าท่ีอย่างไม่เป็นธรรม       
I12 มีการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างไม่เป็นธรรม 
เช่น การเลื่อนขั้น การเลื่อนเงินเดอืน เป็นต้น 

      

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ จำนวน 1 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

ไม่มีเลย น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
การใช้ทรัพย์สินของราชการของเจ้าหน้าที่ตำรวจภายในตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง เป็นอย่างไร 
I13 มีการนำทรัพย์สินของราชการ ของกลาง เงิน       
หรือสิ่งของบริจาค ไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเอง 
หรือพวกพ้อง 

      

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต จำนวน 2 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

ไม่มีเลย น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
การแก้ไขปัญหาการทุจริตภายในตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง เป็นอย่างไร 
I14 ผู้บังคับบัญชาให้ความสำคัญในการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการทุจริต (โดยเฉพาะด้าน การตรวจลงตรา/              
การรับแจ้ง/การขออยู่ต่อ/การออกใบอนุญาต/ส่วยต่างด้าว) 

      

I15 หน่วยงานมีมาตรการป้องกันการทุจริตและแนวทาง 
การปฏิบัติอยา่งเป็นรูปธรรม (โดยเฉพาะดา้น การตรวจลงตรา/
การรับแจ้ง/การขออยู่ต่อ/การออกใบอนุญาต/ส่วยต่างด้าว) 
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ตอนที่ 2 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมต่อตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมืองที่ท่านปฏิบัติงานอยู่ เพื่อการปรับปรุง
แก้ไขการดำเนินงานให้มีคุณธรรม ความโปร่งใส และป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตในหน่วยงาน  
              
              
              
              
              
 
ตอนที่ 3 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ 

1. อายุ  ปี 
2. ท่านเป็นเจ้าหน้าที่กลุ่มใด 

  ผู้กำกับการ  
  รองผู้กำกับการ  
  สารวัตร 
  รองสารวัตร  
  ผู้บังคับหมู ่ 

3. สายงานที่ท่านสังกัด  
  งานอำนวยการ/ธุรการ  
  งานสืบสวนปราบปราม  
  งานบริการคนต่างด้าว  
  งานตรวจบุคคลและยานพาหนะ  
  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ........................................................................................ 

4. กรุณาระบุเพศของท่าน 
    ชาย    หญิง   
5. ท่านทำงานให้กับตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมืองของท่านมาเป็นระยะเวลาทั้งหมด 

 ต่ำกว่า 5 ปี 
 5 – 10 ปี 
 11 – 20 ปี 
 มากกว่า 20 ปีขึ้นไป 
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แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
External Integrity & Transparency Assessment (EIT) 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) 

ของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมืองในสังกัดสำนักงานตรวจคนเข้าเมือง 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

............................................................................................................... 
สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ดำเนินการสำรวจระดับคุณธรรม

และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยใช้แบบสำรวจซึ ่งได้ร ับการออกแบบ  
เพื่อวัดระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ผลการประเมินจะแสดงถึง
ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ และเป็นแนวทางปฏิบัติในการแก้ไข 
ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติราชการให้มีคุณธรรมและความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 

เพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนการรับรู้ของท่านได้เป็นอย่างดี ท่านสามารถแสดงความคิดเห็น 
ได้อย่างอิสระ และขอยืนยันว่าข้อมูลส่วนบุคคลของท่านและคำตอบของท่านจะถูกเก็บไว้เป็นความลับ  
อย่างดีที่สุด และจะไม่ถูกนำไปเผยแพร่หรือใช้เพื่อการใด ๆ ทั้งสิ้น โดยการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
จะเป็นไปในลักษณะของภาพรวมเท่านั้น ไม่มีการวิเคราะห์หรือรายงานเป็นรายบุคคลแต่อย่างใด ความร่วมมือ
ของท่านจะช่วยสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาและปรับปรุงระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน  
ของหน่วยงานภาครัฐ 

ขอขอบคุณในความร่วมมือมา ณ โอกาสนี้ 
 

 

คำชี้แจง  
1. เมื่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้ามาตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

External Integrity & Transparency Assessment (EIT) ผ่านระบบ ITAP แล้ว ย ินยอมที ่จะเข ้าระบบ 
โดยการกรอกหมายเลขบัตรประชาชนหรือหมายเลขหนังสือเดินทาง เพ่ือป้องกันการตอบซ้ำ  

    ยินยอม     ไม่ยินยอม 
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ทั้งนี้ ข้อมูลดังกล่าวจะไม่ถูกเชื่อมโยงและจะไม่ถูกเก็บและประมวลในฐานข้อมูลในระบบ ITAP  
และคำตอบในแบบวัดการรับรู้ จะถูกนำไปวิเคราะห์ผลการประเมินและให้ข้อสังเกตในการพัฒนาคุณธรรม             
และความโปร่งใสของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมืองในภาพรวมเท่านั้น ไม่มีการแสดงผล  
การตอบเป็นรายบุคคลแต่อย่างใด 

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก External Integrity & Transparency Assessment 
(EIT) แบ่งเป็น 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

3. โปรดใส่เครื ่องหมาย ✓ ลงในช่องที ่ตรงกับความเป็นจริงมากที ่ส ุด โดยใช้ประสบการณ์  
ของท่านที ่มีต่อการติดต่อหรือการขอรับบริการจากตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง                   
ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2566) โดยผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ต้องตอบคำถามทุกข้อ                
หากข้อใดไม่ตอบ จะคิดค่าคะแนนเป็น 0 

 

ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมืองที่ท่านประเมิน      

1. ท่านเคยรับบริการหรือมาติดต่อตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมืองแห่งนี้หรือไม่ 
  ไม่เคย   เคย 1 ครั้ง    เคย มากกว่า 1 ครั้ง   เคย เป็นประจำ 

2. ท่านติดต่อกับตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมืองแห่งนี้ ในสถานะใด 
 บุคคลทั่วไป   หน่วยงานของรัฐ   องค์กรธุรกิจ    อ่ืน ๆ 

3. ท่านติดต่อกับสายงานใดของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง 
  งานอำนวยการ/ธุรการ (งานธุรการ/งานบริหารงานบุคคล/งานการเงินและพัสดุ) 
  งานสืบสวนปราบปราม (สืบสวนปราบปรามผู้กระทำความผิดกฎหมาย/ส่งกลับบุคคลต่างด้าว) 
  งานบริการคนต่างด้าว (งานขออยู่ต่อประเภทต่าง ๆ/งาน RE-ENTRY PERMIT/งานตรวจลงตรา/

       งานรับแจ้งอยู่ในประเทศเกิน 90 วัน) 
  งานตรวจบุคคลและยานพาหนะ (ตรวจบุคคลและยานพาหนะทางบก ทางน้ำ และทางอากาศ)  
  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ........................................................................................  

4. ท่านเป็นผู้รับบริการที่มีภูมิลำเนาในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง
แห่งนี้ หรือไม่ 

  ใช่ 
  ไม่ใช่/มาจากพ้ืนที่อ่ืน 
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ตอนที ่1 การประเมินประสิทธิภาพคุณธรรมและความโปร่งใส 
 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน จำนวน 3 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

ไม่มีเลย น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
เจ้าหน้าที่ตำรวจในตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง ให้บริการเป็นอย่างไร 
E1 เต็มใจให้บริการ เท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัต ิ       
E2 การตรวจลงตรา/การรับแจ้ง/การขออยู่ต่อ/การออก
ใบอนุญาต มีความสะดวกรวดเร็ว เป็นไปตามขั้นตอน 
ระยะเวลา ท่ีกฎหมายกำหนด 

      

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

มี ไม่มี 
E3 มีการเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติหน้าที่/ส่วยต่างด้าว   

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร จำนวน 1 ข้อ  

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

ไม่มีเลย น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
การสื่อสารของเจ้าหน้าที่ตำรวจในการให้บริการ เป็นอย่างไร 
E4 มีการเผยแพร่/ประชาสัมพันธ์ ข้ันตอน ระยะเวลา 
การให้บริการ ทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ    
อย่างชัดเจน 

      

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน จำนวน 2 ข้อ 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

ไม่มีเลย น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง มีการปรับปรุงระบบการทำงานอย่างไร 
E5 มีการปรับปรุงการให้บริการทีส่ะดวก รวดเร็ว มากข้ึน 
หมายเหตุ : หากเป็นการใช้บริการครั้งแรกให้พิจารณา 
จากความคาดหวังของท่าน 

      

E6 มีการนำเทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้ เพื่ออำนวยความสะดวก
แก่ประชาชน 
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ตอนที่ 2 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมต่อตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมือง เพื่อการปรับปรุงแก้ไขการดำเนินงาน
ให้มีคุณธรรม ความโปร่งใส และป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

1) การเรียกรับสินบน 
              
              
              
 

2) ส่วยตำรวจ 
              
              
              
 

3) การปราบปรามต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองและแรงงานต่างด้าวโดยผิดกฎหมาย 
              
              
              
 

4) อ่ืน ๆ  
              
              
              
 
ตอนที่ 3 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ 
 

1. อายุ  ปี 
2. เพศ 

 ชาย   หญิง  อ่ืน ๆ 
3. อาชีพ 

 เจ้าหน้าที่ของรัฐ/ข้าราชการ/พนักงานราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
 พนักงานบริษัทเอกชน 
 ประกอบธุรกิจส่วนตัว 
 เกษตรกร 
 อาชีพอิสระ 
 รับจ้างทั่วไป 
 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)…………………………………………… 
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External Stakeholder Perception Scale for 
External Integrity & Transparency Assessment (EIT) 

 (Integrity & Transparency Assessment: ITA) 
of Provincial Immigration and Immigration Checkpoints under the Immigration Bureau 

Fiscal year 2024 (B.E.2567) 
...............................................................................................................  

 
The Office of the National Anti- Corruption Commission conducts assessments of 

integrity and transparency in the operations of government agencies. A designed survey is used 
as a tool to examine the levels of integrity and transparency within these agencies.  
The assessment results will be utilized as operational guidelines to correct, enhance, and 
develop government operations, fostering a more ethical and transparent operations within 
these agencies. 
 You are free to express your opinion to ensure that the assessment results reflect 
your perceptions accurately. Your personal information and your responses will be kept strictly 
confidential and will not be published or used for any purposes.  The results of the data 
analysis will be presented in only a form of overall result, without individual analysis or report. 
Your cooperation will contribute to the development and improvement of integrity and 
transparency in the operations of government agencies. 
 

Thank you for your cooperation 
 

 
Instructions 

1. When external stakeholders participate in the External Integrity & Transparency 
Assessment (EIT) through the ITAP system, they consent to access the system by entering their 
national identification number or passport number to prevent duplicate responses. 

  Consent  Not consent 
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 In this regard, such information will not be linked, stored, and processed in the ITAP 
system database. Survey responses will be analyzed only for overall results and proposals for 
the development of integrity, transparency, and improvement of service quality in the 
provincial immigration or immigration checkpoints without disclosing individual responses. 

 2.  The External Integrity & Transparency Assessment (EIT) perception scale is 
divided into three indicators: 

 Indicator 1: Service Quality 
 Indicator 2: Communication Efficiency 
 Indicator 3: Procedure Improvement 

 3.  Please mark ✓ in the box that best corresponds to the reality based on your experience 
in contacting or requesting services from the provincial immigration or immigration checkpoints 
during the fiscal year 2024 ( since October 2023) .  The survey respondent must answer every 
question, if there is no answer for a question item, the score will be calculated as 0. 
 

Name of the provincial immigration or immigration checkpoint     

Have you ever received service or contacted this provincial immigration or immigration 
checkpoint? 

 Never  yes, once      yes, more than once    yes, regularly 

What is your status when contacting this provincial immigration or immigration checkpoint? 
 General public     Government agency     Business organization     Others 

Which department of the provincial immigration or immigration checkpoint do you contact? 
 General staff/Administration Sub-Division 
 Crime Prevention and Suppression Sub-Division  
 Investigation Sub-Division  
 Others (please specify) ................................................................... 

Are you a resident within the jurisdiction of this provincial immigration or immigration 
checkpoint? 

 Yes 
 No / from another area. 
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What type of work are you requesting service? 
 Immigration service work, such as extension stay application/Re-Entry Permit/ 

                Non-Quota Immigrant Visa / notification of staying over 90 days 
 Investigation, Suppression, and Aliens Deportation 
 Others (please specify) ................................................................... 
 

Part 1 The Assessment of Integrity and Transparency Effectiveness 
 

Indicator 1: Service Quality, 3 items 

Assessment Issues 
Scale 

None 
Very  
low 

Low Moderate High Very high 

How is the service provided by the immigration officers in provincial immigration or immigration 
checkpoint? 
E1 They are willing to provide service with 
equality, and non-discrimination. 

      

E2 The services for visa inspection, notification, 
extension request, and license issuance are 
convenient, fast, and adhere to the steps and 
time periods specified by law. 

      

Assessment Issues 
Scale 

Yes No 
E3 There are requests for bribes or gifts from 
foreigners when performing duties. 

  

 

 Indicator 2: Communication Efficiency, 1 item 

Assessment Issues 
Scale 

None 
Very  
low 

Low Moderate High Very high 

How is the communication of the immigration officers in providing services? 
E4 Information and news about the steps and 
duration of services are clearly published and 
publicized in both Thai and foreign languages. 
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Indicator 3: Procedure Improvement, 2 items 

Assessment Issues 
Scale 

None 
Very  
low 

Low Moderate High Very high 

How has provincial immigration or immigration checkpoint improved its work system? 
E5 There have been improvements in providing 
services to be more convenient and faster. 
Note: If this is your first contact, please consider 
your expectations. 

      

E6 Various technologies are utilized to facilitate 
public services. 

      

 

Part 2 Comments and Suggestions to the provincial immigration and immigration 
checkpoints 

Additional suggestions for provincial immigration offices and immigration checkpoints 
aiming to enhance their operations with integrity, transparency, and corruption prevention 
within their areas of responsibility in various aspects are as follows. 

1) Requesting a bribe 
                                             
              
              

2) Police Bribery 
              
              
              

3) Suppression of  illegal entry of foreigners and illegal foreign labors. 
              
              
              

4) Others 
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Section 3 General Information of the Survey Respondent 
 

1. Age ………………. years old. 

2. Gender  

 Male  Female Others 

3. Occupation 
  Government Official/Civil Servant/Public Officer/State Enterprise Employee 
 Private Company Employee 
 Self-Employed/Business Owner 
 Farmer 
 Freelancer 
 General Contractor 
 Others (please specify) ................................................................. 

 

 ----------------------------------  
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ទម្រង់វាយតម្រៃសុចរតិភាព និងតម្លៃ ភាពខាងក្ម្ៅ  

External Integrity & Transparency Assessment (EIT) 
ការវាយតម្រៃសលីធរ៌ និងតម្លៃ ភាពក្ន ុងម្រតរិតតកិារររស់ទីភាា ក្់ងាររដ្ឋា ភិបាល 

(Integrity & Transparency Assessment: ITA) 
រ ុសត ិ៍ម្តួតពិនិតយអក្តត ម្រក្េសន៍ក្េតត នងិម្ចក្ទ្វា រអក្តត ម្រក្េសនស៍ថ ិតក្ម្ការអគ្គតយក្ដ្ឋា នអក្តត ម្រក្េ

សន ៍

ក្ញ្ច រ់ថេកិាឆ្ា ាំ២០២៤ 

..................................................................................................................... 

 ការយិាល័យគណៈកម្មា ធិការជាតិប្រឆាំងអាំពពើពុករលួយ ពធវ ើការអពងេតអាំពីកប្រិតនៃ

សុចរតិភាព ៃិងតម្មា ភាពកន ុងប្រតិរតត ិការររស់ទីភាា ក់ងាររដ្ឋា ភិបាល ពដ្ឋយពប្រើប្បាស់ទប្រង់វាយតនរា 

ដែលបាៃពរៀរចាំព ើង ពែើរបីវាស់ដែងកប្រិតប្ករសីលធរ៌ ៃិងតម្មា ភាពកន ុងប្រតិរតត ិការររស់ទីភាា ក់ងារ

រដ្ឋា ភិបាល។ លទធផលនៃការវាយតនរាពៃេះ រងាា ញពីកប្រិតនៃសុចរតិភាព ៃិងតម្មា ភាពកន ុងប្រតិរតត ិ

ការររស់ទីភាា ក់ងាររដ្ឋា ភិបាល ៃិងជាពោលការណ៍ដណនាំសប្ម្មរ់ការពដ្ឋេះប្ាយ ការដកលរអ ៃិង

អភិែឌ្ឍប្រតិរតត ិការររស់រដ្ឋា ភិបាល ពែើរបីឱ្យកាៃ់ដតម្មៃសុចរតិភាព ៃិងម្មៃតម្មា ភាព។ 

ពែើរបីពធវ ើឱ្យលទធផលវាយតនរាអាចឆុ្េះរញ្ច ាំងពីការយល់ព ើញររស់អាកបាៃយា៉ា ងប្តឹរប្តូែ 

អាកអាចរពចច ញរតិររស់អាកពដ្ឋយពសរ ើ ព ើយសូររញ្ា ក់ថា រាល់ព័ត៌ម្មៃផ្ទា ល់ខ្្ៃួររស់អាក ៃិង

ចពរា ើយររស់អាកៃឹងប្តូែរកាទុកជាការសម្មា ត់រាំផុត ព ើយៃឹងរិៃពបាេះពុរពផាយ ឬពប្រើប្បាស់សប្ម្មរ់

ពោលរាំណងពផេងណារួយព ើយ។ លទធផលនៃការែភិាគទិៃាៃ័យៃឹងប្តូែរងាា ញជាលកខណៈទិែាភាពររួដត

រ៉ាុពណាណ េះ ពដ្ឋយោា ៃការែភិាគ ឬរបាយការណ៍ជាលកខណៈរុគគលណារួយព ើយ។ កិចចស ប្រតិរតត ិការ

ររស់អាកៃឹងជួយោាំប្ទែល់ការអភិែឌ្ឍ ៃិងការដកលរអកប្រិតនៃសុចរតិភាព ៃិងតម្មា ភាពកន ុង

ប្រតិរតត ិការររស់ទីភាា ក់ងាររដ្ឋា ភិបាល។ 

សូរដលាងអាំណរគុណចាំព េះការស ការររស់អាកកន ុងឱ្កាសពៃេះ។ 

 

 

ក្សចក្ដ ីណែតាំ  

1. ពៅពពលភាគី ក់ព័ៃធខាងពប្ៅ ពធវ ើការពឆា ើយតរការអពងេតការយល់ព ើញររស់ភាគី ក់

ព័ៃធខាងពប្ៅ External Integrity & Transparency Assessment (EIT) តាររយៈ ប្រព័ៃធ  ITAP ព ើយ

យល់ប្ពរចូលកន ុងប្រព័ៃធ  ពដ្ឋយរាំពពញពលខ្អតតសញ្ា ណរណណ ជាតិ ឬពលខ្លិខិ្តឆាងដែៃ ពែើរបី

ការ រកុាំឱ្យម្មៃចពរា ើយសទ ៃួោា ។ 

    យល់ប្ពរ     រិៃយល់ប្ពរ 

 អាប្ស័យព តុពៃេះ ទិៃា ៃ័យពៃេះៃឹងរិៃជារ់ ក់ព័ៃធ ពរឿងពផេង រិៃរកាទុក ៃិងរិៃដ្ឋក់

រចច លូពៅកន ុងរូលដ្ឋា ៃទិៃាៃ័យ (Database) នៃប្រព័ៃធ  ITAP ព ើយ ព ើយចពរា ើយពៅកន ុងទប្រង់វាស់ដែង

ការយល់ព ើញពៃេះ ៃឹងប្តូែពប្រើប្បាសព់ែើរបីែភិាគលទធផលវាយតនរា ៃិងផតល់ព័ត៌ម្មៃអពងេតសប្ម្មរ់ការ

ដកលរអសុចរតិភាព ៃិងតម្មា ភាពនៃរ៉ាុសត ិ៍ប្តួតពិៃិតយអពនត ប្រពែសៃ៍ពខ្តត ឬប្ចកទ្វវ រអពនត ប្រពែសៃ៍ជា

ររួដតរ៉ាុពណាណ េះ ពដ្ឋយោា ៃការរងាា ញចពរា ើយររស់រុគគលម្មា ក់ តាររពធោបាយណារួយព ើយ។ 
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2. ការវាយតនរាសុចរតិភាព ៃិងតម្មា ភាពខាងពប្ៅ (EIT) ដរងដចកជា ៣ សូចនករ ែូចខាង

ពប្ការ៖ 

សូចនករទី 1  ៖ គុណភាពប្រតិរតត ិការ 

សូចនករទី 2  ៖ ប្រសិទធភាពទាំនក់ទាំៃង 

សូចនករទី 3  ៖ ការដកលរអ ប្រព័ៃធការងារ 

   3. សូរដ្ឋក់សញ្ា  ✓ ចូលពៅកន ុងប្រអរ់ដែលប្តូែៃឹងការពិតរាំផុត តាររយៈការពប្រើប្បាស់រទ

ពិពាធៃ៍ររស់អាក ក់ព័ៃធ ៃឹងការប្បាប្ស័យទ្វក់ទង ឬការពសា ើសុាំពសវាពីរ៉ាុសត ិ៍ប្តួតពិៃិតយអពនត ប្រពែស

ៃ៍ពខ្តត ឬប្ចកទ្វវ រអពនត ប្រពែសៃ៍ សប្ម្មរ់ឆា ាំ២០២៤ (ចារ់តាាំងពីដខ្តុលា ឆា ាំ២០២៦ តពៅ ) ពដ្ឋយប្តូែ

ពឆា ើយតរពៅៃឹងការអពងេតៃូែប្គរ់សាំណួរទ្វ ាំងអស់។ ពរើរិៃពឆា ើយសាំណួរណារួយ សាំណួរពនេះៃឹងទទួល

បាៃពិៃទ ុ 0។ 

ព ា្ េះការយិាល័យអពនត ប្រពែសៃ៍ពខ្តត ឬរ៉ាុសត ិ៍ប្តួតពិៃិតយអពនត ប្រពែសៃ៍     

ពតើអាកធ្លា រ់ទទួលបាៃពសវា ឬ រកទ្វក់ទងការយិាល័យអពនត ប្រពែសៃ៍ពខ្តត ឬ រ៉ាុសត ិ៍ប្តួតពិៃិតយអពនត

ប្រពែសៃ៍ពៃេះពទ? 

  រិៃដែល   1 ែង    ពប្ចើៃជាង 1 ែង   ជាប្រចាាំ 

ពតើអាកទ្វក់ទងពៅការយិាល័យអពនត ប្រពែសៃ៍ពខ្តត ឬ រ៉ាុសត ិ៍ប្តួតពិៃិតយអពនត ប្រពែសៃ៍ពៃេះកន ុងនរជា

ៃរណា? 

 ាធ្លរណៈជៃទូពៅ    ទីភាា ក់ងាររដ្ឋា ភិបាល          អងគការអាជីែករា   ពផេងៗ  

ពតើអាកទ្វក់ទងដផាកណាដែរពៅរ៉ាុសត ិ៍ប្តួតពិៃិតយអពនត ប្រពែសៃ៍ពខ្តត ឬប្ចកទ្វវ រអពនត ប្រពែសៃ៍? 

   ដផាកសប្ររសប្រួល / រែាបាល 

   ដផាកប្រឆាំងរទពលា ើស 

   ដផាកពសុើរអពងេត ៃិងសួរចពរា ើយ 

  ពផេងៗ (សូររញ្ា ក់) ……………………………………….………………………… 
 

ពតើអាកជាអាកទទួលពសវាដែលម្មៃលាំពៅឋាៃកន ុងតាំរៃ់ទទួលខុ្សប្តូែររសរ់៉ាុសត ិ៍ប្តួតពិៃិតយអពនត ប្រពែ

សៃ៍ពខ្តត ឬ ប្ចកទ្វវ រអពនត ប្រពែសៃ៍ពៃេះដរៃពទ? 

  បាទ/ចាស ់

  រិៃដរៃ / រកពីតាំរៃ់ពផេងពទៀត។ 

 

ប្រពភទនៃពសវាករា  

  ការងារពសវាអពនត ប្រពែសៃ៍ ែូចជា ប្រពភទនៃពសា ើសុាំពៃោរសុពលភាពរសព់ៅពផេងៗ / RE-

ENTRY PERMIT / ការប្តួតពិៃិតយ NON-QUOTA  / ការពធវ ើការជូៃែាំណឹងពីការរស់ពៅ

ពលើសពី 90 នលា។ 

 ពសុើរអពងេត រប្ងាេ រ ៃិងរចជ ៃូប្ត រ់ៃូែជៃអពនត ប្រពែសៃ៍ 

  ពផេងៗ (សូររញ្ា ក់)................................................................. 
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េគ្គ  1 ការវាយតម្រៃ ម្រសិទធភាព សុចរតិភាព និងតម្លៃ ភាព 

 

សូចតក្រទី 1: គ្ុែភាពម្រតិរតតកិារ 3 សាំែួរ 

រញ្ហា វាយតម្រៃ 

ក្ម្រិត 

គ្មា នអា ី

ក្ ោះ 

តិច

រាំផុត 
តិចតួច រធយរ ក្ម្ចើន ក្ម្ចើនរាំផុត 

ក្តើរន្តនត ីនគ្របាលតាររ សុត ិ៍ម្តួតពិនិតយអក្តត ម្រក្េសនក៍្េតត ឬ ម្ចក្ទ្វា រអក្តត ម្រក្េសន៍ ផដល់ក្សវាយ ងដូចក្រតច

ណដរ? 

E1 ពពញចិតតផតល់ពសវាពសា ើៗោា  ពដ្ឋយោា ៃការ

ពរ ើសពអើង 

      

E2 ការប្តួតពិៃិតយ/ការជូៃែាំណឹង/ការពសា ើសុាំាា ក់

ពៅរៃត/ការពចញលិខិ្តអៃុញ្ា ត ម្មៃភាពងាយ

ប្សួល ៃិងរ ័ស ប្សរតារែាំណាក់កាល ៃិងរយៈ

ពពលកាំណត់ពដ្ឋយចារ់។ 

      

 

រញ្ហា វាយតម្រៃ 
ក្ម្រិត 

ម្លន រិនម្លន 

E3 ម្មៃការសុាំទទួលសាំណូកពីការរាំពពញកាតពវកិចច 

/ ទ្វរទ្វរររស់រររពីជៃររពទស។ 

  

 

សូចតក្រ 2 ម្រសិទធភាពទាំតក្់ទាំនង 1 សាំែួរ 

រញ្ហា វាយតម្រៃ 

ក្ម្រិត 

គ្មា នអា ី

ក្ ោះ 

តិច

រាំផុត 
តិចតួច រធយរ ក្ម្ចើន ក្ម្ចើនរាំផុត 

ក្តើការម្បាម្ស័យទ្វក្់ទងររស់រន្តនត ីនគ្របាលក្ន ុងការផតល់ក្សវាយ ងដូចក្រតចណដរ? 

E4 ម្មៃការពបាេះពុរពផាយ / ប្រកាសព័ត៌ម្មៃ អាំពី

ៃីតិែធីិ ៃិងពពលពែលា នៃការផតល់ពសវាទ្វាំងភាា

នល ៃិងភាាររពទសយា៉ា ងចាស់លាស់។ 

      

 

សូចតក្រទី 3  ការណក្លរអការងារ  2 សាំែួរ 

រញ្ហា វាយតម្រៃ 

ក្ម្រិត 

គ្មា នអា ី

ក្ ោះ 

តិច

រាំផុត 
តិចតួច រធយរ ក្ម្ចើន ក្ម្ចើនរាំផុត 

ក្តើរ ុសត ិ៍ម្តួតពិនិតយអក្តត ម្រក្េសន៍ក្េតត ឬ ម្ចក្ទ្វា រអក្តត ម្រក្េសន៍ បានណក្លរអ ម្រព័នធក្ធា ីការ យ ងដូចក្រតចណដរ? 

E5 ម្មៃការដកលរអពសវាឱ្យកាៃ់ដតងាយប្សួល ៃិង

ពលឿៃជាងរុៃ។ 

សម្លគ ល់៖ ពរើអាកពប្រើប្បាស់ពសវាជាពលើកទីរួយ សូរ

ពិចារណាពៅតារការរំពឹងទុកររស់អាក ថាពតើខ្ក

រាំណង ឬពពញចិតត។ 

      

E6 ម្មៃការពប្រើប្បាស់រពចចកែទិោពផេងៗ ពែើរបី ផតល់

ភាពងាយប្សួលែល់ប្រជាជៃ។ 
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ណផាក្ទី 2 រតិក្យរល់ និងសាំែូរពរ ដល់រ សុត ិ៍ម្តួតពិនិតយអក្តត ម្រក្េសន៍ក្េតត និងម្ចក្ទ្វា រអក្តត ម្រក្េសន៍។ 

សាំណូរពររដៃែរសប្ម្មរ់រ៉ាុសត ិ៍ប្តួតពិៃិតយអពនត ប្រពែសៃ៍ពខ្តត  ៃិងប្ចកទ្វវ រអពនត ប្រពែសៃ៍ ពែើរបីដកលរអ 

ៃិងដកសប្រួលរពរៀរពធវ ើការឱ្យម្មៃសុចរតិភាព  ៃិងតម្មា ភាព ៃិងទរ់ាេ ត់អាំពពើពុករលួយកន ុងតាំរៃ់

ទទួលខុ្សប្តូែ ពលើែស័ិយពផេងៗ ែូចខាងពប្ការ៖ 

 

1) ការសុីសាំែូក្ 

              

              

              

 

2) ទិញររស់រររជូននគ្របាល 

              

              

              
 

3) ការទរ់ ា ត់ជនររក្ទសណដលរត់ក្ចញពីម្រក្ទស និងពលក្រររក្ទសេុសចារ់។ 

              

              

              

 

4) ក្ផេងៗ 

              

              

              

 

 

ណផាក្ទី 3 ៖ ព័ត៌ម្លនទូក្ៅររស់អាក្ក្ ៃ្ ើយសាំែួរ 

 

1. អាយុ:   ឆា ាំ 

 

2. ពភទ 

 រុរស   ស្តសត  ី  ពផេង 

 

3. អាជីព 

 រស្តៃត ីរដ្ឋា ភិបាល / រស្តៃត ីរាជការ / រុគគលិករែា / រុគគលិកស ប្ោសររសរ់ែា 

 រុគគលិកប្ករុ  ុៃឯកជៃ 

 អាជីែករាផ្ទា ល់ខ្្ៃួ 

 កសិករ 

 អាជីពឯករាជយ 

 រុគគលិកទូពៅ 

  ពផេងៗ ( សូររញ្ា ក់ )...................................................... 

 

--------------------------------------------------------------------------- 
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ပတသ်ကဆ်က်ဆ ိုငသ်မူ  ျား၏ စစ်တမ်ျားကက ကယ်ခူြငျ်ား 

External Integrity & Transparency Assessment (EIT) 

ဌ နဆ ိုငရ် မ  ျား၏ က င ဝ်တန်ငှ  ်ပွင လ်ငျ်ားခမငသ် ကသ  လိုပ်ငန်ျားကဆ ငရွ်ကမ်ှုစစ်တမ်ျား 

(Integrity & Transparency Assessment: ITA) 

လဝူငမ်ှုကက ျားကကပ်ကရျားဌ နရှ  ခပည်နယလ်ဝူငမ်ှုကက ျားကကပ်ကရျား(သ ို  ) နယစ်ပ်ဂ တလ်ဝူငမ်ှုကက ျားကကပ်ကရျား 

၂၀၂၄ ြိုနစှ် ဘဏ္ဍ ကရျားနစှ် 

...............................................................................................................  

 အမ   ျိုးသ ျိုးအဆင ့် ဂတ လ ိုက့်စ ျိုးမှုတ ိုက့်ဖ က့်ရ ျိုးရက ့်မရှင့်ရ ိုျိုး မှ ဌ နဆ ိုင့်  ဝန့်ထမ့်ျိုးမ  ျိုး၏ က င ့်ဝတ့်နငှ ့် 

ပွင ့်လင့်ျိုး မမင့်သ ရသ  လိုပ့်ငန့်ျိုးရဆ င့် ွက့်မှုပ ိုစ အ ျိုး ရလ လ ဆန့်ျိုးစစ့် န့်အတွက့် ယခိုစစ့်တမ့်ျိုးက ို 

ရက က့်ယူ မခင့်ျိုးမဖစ့်ပါသည့်။ ယခို ရက က့်ယူရသ  စစ့်တမ့်ျိုးသည့် ဌ နဆ ိုင့်  မ  ျိုး၏ က င ့်ဝတ့်အဆင ့်အတန့်ျိုးနငှ ့် 

ပွင ့်လင့်ျိုးမမင့်သ ရသ  လိုပ့်ငန့်ျိုးရဆ င့် ွက့်မှု ပ ိုစ အ ျိုး အဆင ့်သတ့်မှတ့်ရပျိုးမည့်မဖစ့်ပပ ျိုး လ ိုအပ့်ရသ  

မပ မပင့်ရမပ င့်ျိုးလဲမှုမ  ျိုးအ ျိုး ရဆ င့် ွက့်န ိုင့်ရစ န့် အရထ က့်အကူ မဖစ့်ရစရသ  စစ့်တမ့်ျိုးမဖစ့်ပါသည့်။  

လူကက ျိုးမင့်ျိုးအရနမဖင ့် ရမဖဆ ိုရပျိုးမည ့် စစ့်တမ့်ျိုးအရမဖသည့် လူကက ျိုးမင့်ျိုးမှ ဌ နဆ ိုင့်  မ  ျိုးနှင ့် ဆက့်သွယ့် 

ရဆ င့် ွက့်  တွင့် မပန့်လည့်အက   ျိုးမပ မည့် မဖစ့်ပပ ျိုး လူကက ျိုးမင့်ျိုး၏ အရမဖသည့် အမ  ျိုးရမဖဆ ိုထ ျိုးရသ  အရမဖနငှ ့်မခ  င ို 

သ ိုျိုးသပ့်က  အထူျိုးလ   ျှို့ ဝှက့်သ မ့်ျိုးဆည့်ျိုးထ ျိုးမည့်မဖစ့်သမဖင ့် ယခိုစစ့်တမ့်ျိုး အရမဖအ ျိုး လွတ့်လပ့်စွ  ရမဖဆ ိုန ိုင့်ပါသည့်။ 

လူ ကက ျိုးမင့် ျိုး ရ မဖဆ ို ရပ ျိုးရသ  စစ့်တမ့် ျိုး  သည့်  ဌ နဆ ို င့်  မ   ျိုး၏  က င ့်ဝတ့်နှင ့်  ပွင ့်လင့် ျိုး မမင့်သ မှုရှ ရသ  

လိုပ့်ငန့်ျိုးရဆ င့် ွက့်မှု ပ ိုစ အ ျိုး ပ ိုမ ိုတ ိုျိုးတက့်ရက င့်ျိုးမွန့်လ ရစရ ျိုးအတွက့် အရက က့်အကူမဖစ့်ရစမည့်မဖစ့်ပါသည့်။ 

 

လကူက ျားမငျ်ား၏ ပူျားကပေါငျ်ားပေါဝငက်ပျားမှုအတကွ် အထျူားကက ျားဇူျားတငရှ် ပေါသည်။ 

 

 

ရှငျ်ားလငျ်ားြ က ်  

1. ဌ နဆ ိုင့်  နငှ ့်ဆက့်သွယ့်ရဆ င့် ွက့်သူမှ ITAP စနစ့်မဖင ့် External Integrity & Transparency Assessment 

(EIT) စစ့်တမ့်ျိုးဝင့်ရ  က့်ရမဖဆ ို  တွင့် တစ့်ဦျိုးတည့်ျိုးမှ ထပ့်ခါထပ့်ခါ ဝင့်ရ  က့်ရမဖဆ ိုမှုမမဖစ့်ရပေါ်ရစရ ျိုးအတွက့် 

န ိုင့်င သ ျိုးစ စစ့်ရ ျိုးကဒ့်အမှတ့်မဖင့်  ဝင့်ရ  က့်ရမဖဆ ိုရပျိုးပါ န့်-  

  သရ  တူပါသည့်   သရ  မတူပါ 

အထက့်ပါအခ က့်အလက့်မ  ျိုးသည့် ITAP စနစ့်တွင့် သ မ့်ျိုးဆည့်ျိုးထ ျိုးမခင့်ျိုးနငှ ့် အမခ ျိုးမည့်သည ့် အရ က င့်ျိုး 

အ  နငှ ့် ခ  တ့်ထ ျိုးရှ မရှ ပါ။ လူကက ျိုးမင့်ျိုး၏ စစ့်တမ့်ျိုးအရမဖသ လ င့်  န့်ရက က့်ခရ ိုင့် အိုပ့်ခ  ပ့်ရ ျိုးမ ျိုးရ ိုျိုး၏ ဝန့်ရဆ င့်မှု၊ 

လိုပ့်ငန့်ျိုးရဆ င့် ွက့်မှုဆ ိုင့်  မ  ျိုးက ို  ပ ိုမ ိုတ ိုျိုးတက့်ရက င့်ျိုးမွန့်လ ရစရ ျိုးအတွက့်  သ ိုျိုးသပ့်ရဆ င့် ွက့် န့်မဖစ့်ပပ ျိုး  

တစ့်စ ိုတစ့်ဦျိုးတည့်ျိုးအတွက့် အက   ျိုးမမတ့်ရှ ရစမည့်မဟိုတ့်ပါ။ 
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2. ဌ နဆ ိုင့်  နှင ့်ဆက့်သွယ့်ရဆ င့် ွက့်သူမှ External Integrity & Transparency Assessment (EIT) အ ျိုး 

အပ ိုင့်ျိုး (၃) ပ ိုင့်ျိုးခွဲမခ ျိုးထ ျိုးပါသည့်- 

  ည့်ညွှန့်ျိုးခ က့် 1 လိုပ့်ငန့်ျိုးရဆ င့် ွက့်မှုအ ည့်အရသွျိုး 

  ည့်ညွှန့်ျိုးခ က့် 2 ဆက့်သွယ့်ရဆ င့် ွက့်မှု အ ည့်အရသွျိုး 

  ည့်ညွှန့်ျိုးခ က့် 3  လိုပ့်ငန့်ျိုးရဆ င့် ွက့်မှုပ ိုစ  မပ မပင့်ရမပ င့်ျိုးလဲမခင့်ျိုး 

 3. လူ ကက ျိုး မ င့် ျိုး ၏  2024 ခို နှ စ့် အ တွ င့် ျိုး (2023 ခို နှ စ့်  ရ အ  က့် တ ို   လ မှ စ ၍  ) 

 န့်ရက က့်ခရ ိုင့်အိုပ့်ခ  ပ့်ရ ျိုးမ ျိုးရ ို ျိုးနှင ့် ဆက့်သွယ့်ရဆ င့် ွက့်မှု(သ ို  ) ဝန့်ရဆ င့်မှု အသ ိုျိုးမပ မခင့်ျိုး အရတွျှို့အ က  အ  

အမှတ့်တက့်ယ့်မဖစ့်ပွ ျိုးမခင့်ျိုးက ို ✓ အသ ိုျိုးမပ ပပ ျိုး ရမဖဆ ိုရပျိုး န့်နှင့်  ရမျိုးခွန့်ျိုးမ  ျိုးအ ျိုးလ ိုျိုးက ိုရမဖဆ ိုရပျိုးပါ န့်၊ ရမဖဆ ို န့် 

က န့်ခဲ ရသ  ရမျိုးခွန့်ျိုးအ ျိုး အမှတ့် (၀) အမဖစ့် သတ့်မှတ့်မည့်မဖစ့်ပါသည့်။ 

လူကက ျိုးမင့်ျိုးစစ့်တမ့်ျိုးရမဖဆ ိုရသ  မပည့်နယ့်လူဝင့်မှုကက ျိုး ကပ့်ရ ျိုး(သ ို  ) နယ့်စပ့်ဂ တ့်လူဝင့်မှုကက ျိုး ကပ့်ရ ျိုး၏ အမည့် 

             

လူကက ျိုးမင့်ျိုးမှ ဤ မပည့်နယ့်လူဝင့်မှုကက ျိုး ကပ့်ရ ျိုး(သ ို  ) 

နယ့်စပ့်ဂ တ့်လူဝင့်မှုကက ျိုး ကပ့်ရ ျိုးနငှ ့်ဆက့်သွယ့်ရဆ င့် ွက့်မခင့်ျိုး(သ ို  ) ဝန့်ရဆ င့်မှု ယူမခင့်ျိုး ရှ /မရှ  

 မရှ ပါ   ၁ ကက မ့်ရှ    ၁ကက မ့်ထက့်ပ ို   အပမဲတမ့်ျိုး 

လူကက ျိုးမင့်ျိုးမှ မည့်သည ့်အရနမဖင ့် မပည့်နယ့်လူဝင့်မှုကက ျိုး ကပ့်ရ ျိုး(သ ို  ) 

နယ့်စပ့်ဂ တ့်လူဝင့်မှုကက ျိုး ကပ့်ရ ျိုးနငှ ့်ဆက့်သွယ့်ပါသနည့်ျိုး။ 

 သ မ န့်အ ပ့်သ ျိုး  အစ ိုျိုး ဝန့်ထမ့်ျိုး   စ ျိုးပွ ျိုးရ ျိုးလိုပ့်ငန့်ျိုးကဏ္ဍ    အမခ ျိုး 

လူကက ျိုးမင့်ျိုးမှ မပည့်နယ့်လူဝင့်မှုကက ျိုး ကပ့်ရ ျိုး(သ ို  ) နယ့်စပ့်ဂ တ့်လူဝင့်မှုကက ျိုး ကပ့်ရ ျိုး၏ မည့်သည ့်ဌ နခွဲနငှ ့် ဆက့်သွယ့် 

ရဆ င့် ွက့်မည့်နည့်ျိုး။ 

 အိုပ့်ခ  ပ့်ရ ျိုး 

 တ ျိုးဆ ျိုးနှ မ့်နင့်ျိုးရ ျိုး 

 စ ိုစမ့်ျိုးရ ျိုးနငှ ့် စစ့်ရဆျိုးရ ျိုး 

 အမခ ျိုးဌ နခွဲ(အရသျိုးစ တ့်ရ ျိုးသွင့်ျိုး န့်)....................................................................................................................................... 

လူကက ျိုးမင့်ျိုးသည့် မပည့်နယ့်လူဝင့်မှုကက ျိုး ကပ့်ရ ျိုး(သ ို  ) နယ့်စပ့်ဂ တ့်လူဝင့်မှုကက ျိုး ကပ့်ရ ျိုး၏ 

နယ့်ရမမရဒသအတွင့်ျိုးတွင့်ရနထ ိုင့်ပပ ျိုး ဝန့်ရဆ င့်မှု ယူသူမဖစ့်သည့်။ 

 ဟိုတ့်ပါသည့် 

 မဟိုတ့်ပါ/ အမခ ျိုးမှလ ရ  က့်သည့် 

လူကက ျိုးမင့်ျိုးမှ ဆက့်သွယ့်ရဆ င့် ွက့်မည ့်လိုပ့်ငန့်ျိုးအမ   ျိုးအစ ျိုး 

  လူဝင့်မှုကက ျိုး ကပ့်ရ ျိုးစ စစ့်ရ ျိုး ဥပမ ၊ မပည့်တွင့်ျိုးရနထ ိုင့်ခွင ့်/ မပည့်မပန့်ဝင့်ခွင ့်ပါမစ့်/ NON-QUOTA /  က့် 

၉၀ ရက  ့်လွန့်ရနထ ိုင့်မခင့်ျိုးသတင့်ျိုးပ ို   

  စ ိုစမ့်ျိုးမခင့်ျိုး၊စစ့်ရဆျိုးမခင့်ျိုးနငှ ့် အရထ က့်ထ ျိုးမဲ ရနထ ိုင့်သူမ  ျိုးအ ျိုးမပန့်လည့်ပ ို  ရဆ င့်မခင့်ျိုး 

  အမခ ျိုး(အမ   ျိုးအစ ျိုးထည ့်သွင့်ျိုးရဖ ့်မပ န့်).................................................... 
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အပ ိုငျ်ား(၁) က င ဝ်တန်ငှ  ်ပွင လ်ငျ်ားခမငသ် မှုအ ျား စစ်တမ်ျားကက ကယ်ခူြငျ်ား 

 

  

 

ရည်ညွှန်ျားြ က ်1 လိုပ်ငန်ျားကဆ ငရွ်ကမ်ှုအရည်အကသျွား စိုစိုကပေါငျ်ား(၃) ြ က ်

စစ်တမ်ျား အကကက ငျ်ားအရ  

အဆင  ်

လ ိုျားဝမရှ ပေါ အနည်ျားဆ ိုျား အနည်ျားငယ် 
အလယ ်

အလတ ်
အမ  ျား အမ  ျားဆ ိုျား 

ခပည်နယလ်ဝူငမ်ှုကက ျားကကပ်ကရျား(သ ို  ) နယစ်ပ်ဂ တလ်ဝူငမ်ှုကက ျားကကပ်ကရျားရှ ဝန်ထမ်ျားမ  ျား၏ ဝန်ကဆ ငမ်ှုအကခြအကန 

E1  စ တ့်ပါလက့်ပါဝန့်ရဆ င့်မှုရပျိုးမခင့်ျိုး၊ 

ခွဲမခ ျိုးဆက့်ဆ မှုမရှ မခင့်ျိုး 

      

E2 စ  င့်ျိုးသွင့်ျိုးမခင့်ျိုး/သတင့်ျိုးပ ို  မခင့်ျိုး/ 

ဆက့်လက့်ရနထ ိုင့် န့်ခွင ့်မပ ခ က့်ရတ င့်ျိုးမခင့်ျိုး/ 

ခွင ့်မပ ခ က့်ရတ င့်ျိုးခ မခင့်ျိုးတ ို  တွင့် မမန့်ဆန့်ပပ ျိုး 

သတ့်မှတ့်အခ  န့်အတွင့်ျိုး ပပ ျိုးမပတ့်မခင့်ျိုး 

      

စစ်တမ်ျားအကကက ငျ်ားအရ  
  အဆင  ်

ရှ  မရှ  

E3  ဝန့်ရဆ င့်မှုအတွက့်အခရ ကျိုးရင(ွသ ို  ) 

လက့်ရဆ င့်ပဏ္ဍ ၊ အက   ျိုးအမမတ့်တ ို  အ ျိုး 

ပ ိုစ အမ   ျိုးမ   ျိုးမဖင ့် ရတ င့်ျိုးခ မှု ရှ မခင့်ျိုး 

  

ရည်ညွှန်ျားြ က ်2 ဆက်သယွက်ဆ ငရွ်ကမ်ှု အရည်အကသျွား စိုစိုကပေါငျ်ား (၁) ြ က် 

စစ်တမ်ျား အကကက ငျ်ားအရ  
အဆင  ်

လ ိုျားဝမရှ ပေါ အနည်ျားဆ ိုျား အနည်ျားငယ် 
အလယ ်

အလတ ်
အမ  ျား အမ  ျားဆ ိုျား 

ဌ နရှ ဝန်ထမ်ျားမ  ျား၏ ကခပ ဆ ိုဆကဆ် ကရျား အကခြအကန 

E4  ပွင ့်လင့်ျိုးမမင့်သ မခင့်ျိုး/ သ သင ့်ရသ  

အခ က့်အလက့်မ  ျိုးအ ျိုး 

ထ ိုင့်ျိုး  သ စက ျိုးနငှ ့်န ိုင့်င မခ ျိုး  သ စက ျိုးမဖင ့် 

မ ရဝမခင့်ျိုး 

      



 
 
 

- 67 - 

คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเขา้เมืองจงัหวดัและดา่นตรวจคนเขา้เมือง ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

အပ ိုငျ်ား(၂) ခပည်နယ်လဝူငမ်ှုကက ျားကကပ်ကရျား(သ ို  ) နယစ်ပ်ဂ တလ်ဝူငမ်ှုကက ျားကကပ်ကရျားအကပေါ် သ ိုျားသပ်ြ ကန်ငှ  ်အကက ခပြုြ က် 
 

မပ ည့် န ယ့် လူ ဝ င့် မှု ကက ျိုး  က ပ့် ရ  ျိုး (သ ို  ) နယ့် စ ပ့် ဂ တ့် လူ ဝ င့် မှု ကက ျိုး  က ပ့် ရ  ျိုး  အ ရ ပ ေါ်  လူ ကက ျိုး မ င့် ျိုး ၏ 

သ ို ျိုး သ ပ့် ခ  က့် နှ င ့် အ  က မပ  ခ  က့် သ ည့်  ဌ  န ၏  က  င ့် ဝ တ့် နှ င ့်  ပွ င ့် လ င့် ျိုး မမ င့် သ  ရ သ   

လို ပ့် င န့် ျိုး ရ ဆ  င့်  ွ က့် မှု ပ ို မ ို တ ို ျိုး တ က့် ရ က  င့် ျိုး မွ န့် လ  ရ စ  န့် နှ င ့်  အ မခ  ျိုး ရ သ   န ယ့် ရ မမ တ ို  တွ င့်  

မပ မပင့်ရမပ င့်ျိုးလဲရစ န့်မဖစ့်ပါသည့် 

 ၁) အခရ ကျိုးရင(ွသ ို  )အက   ျိုးအမမတ့် ရတ င့်ျိုးခ မခင့်ျိုး 

              

              

              

 ၂)  ဲလစဉ်ရ ကျိုးရပျိုးသွင့်ျိုး မခင့်ျိုး 

              

              

              

 

 

 

ရည်ညွှန်ျားြ က ်3 လိုပ်ငန်ျားကဆ ငရွ်ကမ်ှုပ ိုစ  ခပြုခပငက်ခပ ငျ်ားလခဲြငျ်ား စိုစိုကပေါငျ်ား(၂)ြ က ်

စစ်တမ်ျား အကကက ငျ်ားအရ  
အဆင  ်

လ ိုျားဝမရှ ပေါ အနည်ျားဆ ိုျား အနည်ျားငယ် 
အလယ ်

အလတ ်
အမ  ျား အမ  ျားဆ ိုျား 

ခပည်နယလ်ဝူငမ်ှုကက ျားကကပ်ကရျား(သ ို  ) နယစ်ပ်ဂ တလ်ဝူငမ်ှုကက ျားကကပ်ကရျား၏ လိုပ်ငန်ျားကဆ ငရွ်က်မှုပ ိုစ  

မည်သ ို  ခပြုခပငက်ခပ ငျ်ားလသဲနည်ျား 

E5  မပည့်သူ  ဝန့်ရဆ င့်မှုအ ျိုး 

အဆင့်ရမပရခ  ရမွျှို့ မခင့်ျိုး၊ ပ ိုမ ိုမမန့်ဆန့်လ မခင့်ျိုး 

မှတြ် က။် ပထမအကက မ့် ဆက့်သွယ့် 

ရဆ င့် ွက့်မခင့်ျိုးမဖစ့်ပါက လူကက ျိုးမင့်ျိုး၏ 

သ ိုျိုးသပ့်ခ က့်ရပေါ်မူတည့်ပါသည့်။ 

      

E6  မပည့်သူ  ဝန့်ရဆ င့်မှုလိုပ့်ငန့်ျိုးအဆင့်ရမပ 

ရခ  ရမွျှို့ရစ န့် စက့်ပစစည့်ျိုးနည့်ျိုးပည  

အသ ိုျိုးမပ မခင့်ျိုး 
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 ၃ ) မပ ည့် တွ င့် ျိုး သ ို  အ ရ ထ  က့် အ ထ  ျိုး မဲ ၊  ဥ ပ ရ ဒ မဲ  ဝ င့် ရ   က့် လ  မခ င့် ျိုး နှ င ့်  

တ  ျိုးမဝင့်ရရွှျှို့ရမပ င့်ျိုးအလိုပ့်သမ ျိုးမ  ျိုးအ ျိုး တ ျိုးဆ ျိုးနှ မ့်နင့်ျိုးမခင့်ျိုး 

              

              

              

 ၄) အမခ ျိုး 

              

              

              

 
အပ ိုငျ်ား(၃) စစ်တမ်ျားကခြေဆ ိုသ၏ူ က ိုယက်ရျားအြ က်အက ဉျား 

1. အသက့် …………………………. နစှ့် 

2. လ င့် 

◻ က  ျိုး  ◻ မ   ◻ အမခ ျိုး 

3. အလိုပ့်အက ိုင့် 

◻ ဌ နဆ ိုင့်  ဝန့်ထမ့်ျိုး/ အစ ိုျိုး အ  ရှ / အစ ိုျိုး ဌ နရန  စ ျိုးဝန့်ထမ့်ျိုး/ န ိုင့်င ပ ိုင့်လိုပ့်ငန့်ျိုးဝန့်ထမ့်ျိုး 

◻ ပိုဂဂလ ကကိုမပဏ ဝန့်ထမ့်ျိုး 

◻ က ိုယ့်ပ ိုင့်လိုပ့်ငန့်ျိုး 

◻ စ ိုက့်ပ   ျိုးရ ျိုး 

◻ အလွတ့်တန့်ျိုးအလိုပ့်အက ိုင့် 

◻ လက့်လိုပ့်လိုပ့်စ ျိုး 

◻ အမခ ျိုး(အမ   ျိုးအစ ျိုးထည ့်သွင ့် န့်)............................................................................................................................. ...................... 

 

--------------------------------- 
 
 
 
 



 
 
 

- 69 - 

คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเขา้เมืองจงัหวดัและดา่นตรวจคนเขา้เมือง ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
 

 

 

 

 

入国管理局管轄の地方入国審査局及び入国検問所の外部完全性及び透明性の評価 

External Integrity & Transparency Assessment (EIT)のための外部利害関係者認

識尺度 

外部の完全性及び透明性の評価(Integrity & Transparency Assessment: ITA) 

予算西暦 2024年度 

        

国家の腐敗防止委員会事務局は、公共機関の業務運営における完全性及び透明性の

レベルを調査するために、設計された調査票を使用しています。評価結果は、公共機関の業

務運営における完全性及び透明性のレベルを示し、問題の解決、改善、公務の実施の発展に

向けた指針となります。 

評価結果があなたの認識を正確に反映するために、あなたは自由に意見を述べるこ

とができます。また、あなたの個人情報と回答は最高の秘密として保管され、公開されるこ

となく、何の目的にも使用されません。データ分析結果は全体像の形でのみ提示され、個々

の人についての分析や報告は一切行われません。あなたの協力は、公共機関の業務運営にお

ける完全性及び透明性の向上と発展を支援します。 

この機会にご協力いただき、ありがとうございます。 

 

説明 

1. 外部の利害関係者が、外部の完全性及び透明性の評価 External Integrity & 

Transparency Assessment（EIT）を ITAPシステムを通じて回答する際、重複した回答を

防ぐため国民身分証明書（IDカード）番号又はパスポート番号を記入してシステムへのア

クセスに同意します。 

 同意する    同意しない 

 

尚、これらの情報はリンクされず、ITAPシステムのデータベースに保存や処理され

ず、評価結果の分析と全体像のみ入国管理局管轄の地方入国審査局及び入国検問所の完全性

及び透明性を発展するための観察にのみ使用されます。個々の人の回答結果は一切表示され

ません。 
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2. 外部の完全性及び透明性の評価 External Integrity & Transparency 

Assessment（EIT）は、以下の 3つの指標に分けられます。  

Indicator 1: Service Quality 
Indicator 2: Communication Efficiency 

Indicator 3: Procedure Improvement 

3. 最も真実に一致する欄に✓マークを入れてください。あなたは入国管理局管轄の

地方入国審査局及び入国検問所からサービスを受けたり、連絡を取ったりした経験を基にし

てください。予算西暦 2024 年度（西暦 2024 年 10 月から）の期間中です。認識の回答者は

すべての質問に回答する必要があります。回答しない質問は 0点として計算されます。 

 

入国管理局管轄の地方入国審査局及び入国検問所の名前...................................................................................... 

あなたはこの入国管理局管轄の地方入国審査局及び入国検問所でサービスを受けたり、連絡

を取ったりしたことがありますか？ 

 なし   1回   1回以上   定期的に 

あなたはこの入国管理局管轄の地方入国審査局及び入国検問所のどのような立場で接触しま

したか？ 

 一般市民   公共機関   企業組織    その他 

あなたは入国管理局管轄の地方入国審査局及び入国検問所とどの部門と接触しましたか？ 

 管理/事務部門 

 腐敗防止部門 

 調査・捜査部門 

 その他の部門（具体的に）................................................ ................ 

あなたはこの入国管理局管轄の地方入国審査局及び入国検問所の管轄地域に居住しているサ

ービス利用者ですか？ 

 はい 

 いいえ / 他の地域から 

サービスの種類 

 入国管理サービス、例えば、各種の滞在延長申請/RE-ENTRY PERMIT申請/ 

   NON-QUOTAの時間確認/90日以上の滞在報告 

 不法移民の取り締まりと強制送還 

 その他（具体的に）................................................... 
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パート 1 完全性及び透明性の効率評価 

 

指標 1 業務運営の品質 3項目 

評価項目 

レベル 

全くな

い 

最小限 少ない 中程度 多い 最も多

い 

入国管理局管轄の地方入国審査局及び入国検問所の警察官はどのようにサービスを提供しています

か？ 

E1 平等にサービスを提供し、差別なし       

E2 印鑑の認証/通知の受け取り/延長の申請/許可

証の発行は、便利で迅速で、法律で定められた手

順と期間に従っていますか 

      

評価項目 

レベル 

はい いいえ 

E3 職務の遂行から贈賄/外国人労働者の裏金 

の要求がありますか 

      

 

指標 2 通信の効率、1項目 

評価項目 

レベル 

全くな

い 

最小限 少ない 中程度 多い 最も多

い 

警察官のサービス提供におけるコミュニケーションはどのようなものですか 

E4 サービス提供の手順と期間を、タイ語と外国

語の両方で明確に公開/広報していますか 
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指標 3 業務改善、2項目 

評価項目 

レベル 

全くな

い 

最小限 少ない 中程度 多い 最も多

い 

入国管理局管轄の地方入国審査局及び入国検問所では、どのように業務システムが改善されていま

すか 

E5 サービスがより便利で迅速に改善されていま

すか 

備考: 初めてのサービス利用の場合は、あなたの

期待を考慮してください 

      

E6 さまざまなテクノロジーが国民の利便性を提

供するために使用されていますか 

      

 

パート 2入国管理局管轄の地方入国審査局及び入国検問所に対する意見と提案 

入国管理局管轄の地方入国審査局及び入国検問所に対する追加の改善提案は、業務運営が完全性

で透明性であり、腐敗が発生しないようにするための各種の責任地域における次のような改

善と是正のためです。 

1) 賄賂の要求 

 

 

 

2) 警察官の賄賂を受け取る 
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3) 不法移民の取り締まりと外国人の不法就労 

 

 

 

4) その他 

 

 

 

 

パート 3 アンケート回答者の一般情報 

1. 年齢___________歳 

2. 性別 

 男性   女性   その他 

3. 職業 

 行政官/公務員/政府職員/公的な企業の従業員 

 民間企業の従業員 

 自営業 

 農家 

 フリーランス 

 一般労働者 
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衡量外部利益相关者看法之问卷 
External Integrity & Transparency Assessment (EIT) 
评估政府机构运作的道德及透明度 

(Integrity & Transparency Assessment: ITA) 
府级移民局以及泰国移民总局下属的入境检查站 

2024 财政年度 
............................................................................................................... 

 国家反腐败委员会办公室对政府机构运作的道德水平和透明
度进行调查。它将使用感知量表来衡量政府机构运作的道德水平
和透明度。评估结果将反映政府机构运作的道德水平和透明度，
并作为纠正、改进和发展政府运作更加道德和透明度的指南。 
 为了使评估结果更好地反映您的感受，您可以自由表达您的
意见，并确认您的个人信息和您的答案将被尽可能保密，并且绝
对不会被公开或用于任何目的。数据分析的结果将仅以总体方式
呈现, 并无任何形式的个人分析或报告。您的合作将有助于支持
政 府 机 构 运 作 的 道 德 水 平 和 透 明 度 的 发 展 和 提 高 。 

 
感谢您此次合作。 

说明： 
 1.当外部利益相关者通过 ITAP 系统回答外部利益相关者认
知调查时，并同意通过输入身份证号码登录系统，防止重复回复

。 
 同意   不同意 

    然而，这些信息不会在 ITAP 系统的数据库中链接、存储
或处理。调查中的答复将用于分析评估结果，并仅为提高曼谷地
区办事处整体服务的道德性和透明度提供意见，没有显示单独的
响应结果。 
 2.外部利益相关者感知测量模型分为 3 个指标： 
   指标 1：运营质量 
   指标 2：沟通效率 
   指标 3：完善工作体系 
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 3.请根据您在 2024 财年（自 2023 年 10 月起）联系曼谷地
区办事处或向曼谷地区办事处请求服务的经验，在最准确的方框
中打勾。所有问题都必须回答。 若有任何问题未回答，则按 0 分
计算。 
 

您正在评估的移民局名称        

 
1. 您是否曾接受过该移民局的服务或与该移民局联系过？ 
   从未      1 次   超过 1 次   经常 

2. 您以什么身份联系该移民局？ 

  自然人   政府机构  商业组织  其他 

3. 您与该移民局哪个部门联系？ 

 行政部 

 抑制罪案部 

 调查侦察部 

 其他部门（请注明）................................................................ 

4. 您是该移民局管辖的居民吗？ 

  是的 

  不是/来自其他的 

 

5. 服务类型 

  移民服务工作，例如各类延期居留申请、申请再入境许

可(Re-Entry Permit) 、非配额移民签证（NON-QUOTA) 、收到

停留超过 90 天的通知。 

  调查、抑制以及引渡罪犯。 

  其他（请注明）................................................................ 
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第 1 部分 绩效、道德和透明度评估 

 

指标 1：运营质量，3 项。 

评估问题 
评估等级 

没有 很少 少 一般 多 很多 

该移民局警察的服务如何？ 

E1 愿意提供服务、公平和非

歧视 

      

E2 查验签证、接收通知、申

请延期停留、签发许可证均

方便、快捷，符合法律规定

的程序和期限。 

      

评估问题 
评估等级 

有 没有 

E3 有些官员因履行职责而向外

国人索贿。 

  

指标 2：沟通效率，1 项。 

评估问题 
评估等级 

没有 很少 少 一般 多 很多 

移民警察在提供服务时的沟通情况如何？ 

E4 移民服务步骤和期限均以

泰语和外语明确地公布。 
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第 2 部分 对该移民局的意见和建议 

请您为了改善运作，使其在各个领域的责任范围内具有道德、透明

度和防止腐败，向府级移民局以及泰国移民总局下属的入境检查站

提出的补充建议如下： 

1. 警察索贿情况 

              
              
              

2. 向警察行贿情况 

              
              
              

指标 3：完善工作体系，2 项。 

评估问题 
评估等级 

没有 很少 少 一般 多 很多 

如何完善该移民局的工作制度？ 

E5 为民众提供的服务更加便

捷。 

注意：如果这是您第一次联

系，请考虑您当初的期望。 

 

      

E6 在提供公共服务方面，有

使用各种技术来促进。 
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3. 打击外国人非法入境（偷渡）以及抑制非法外劳 
              
              
              

4. 其他 

              
              
              
  
第 3 部分  调查受访者的一般信息 

1.年龄：  岁 

2.性别 

◻ 男  ◻ 女    ◻ 其他 

3.职业 

◻ 政府官员/公务员/政府雇员/国企员工 

◻ 私营公司员工 

◻ 私人企业 

◻ 农民 

◻ 自由职业 

◻ 普通雇员 

◻其他（请注明）........................................................................... 
 

 

--------------------------------- 
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ภาคผนวก ข 
การใช้งานระบบ ITAP 

User หน่วยงานรบัประเมิน 
(สำหรับตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง) 
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1. User หน่วยงานรับประเมิน  
1) การเข้าสู่ระบบ ไปที่ https://itap.nacc.go.th/  
2) กรอกชื่อผู้ใช้หรือที่อยู่อีเมล : ชื่อผู้ใช้ที่ได้รับแจ้งจากสำนักงาน ป.ป.ช. 
3) กรอกรหัสผ่าน : รหัสผ่านทีไ่ด้รับแจ้งจากสำนักงาน ป.ป.ช. 
4) คลิกท่ี ฉันไม่ใช่โปรแกรมอัตโนมัติ > SIGN IN เพ่ือทำการเข้าสู่ระบบ 

 

 

ภาพที่ 1 หน้าจอเข้าสู่ระบบ 
 

2. ข้อมูลหน่วยงาน  
1) ไปที่ “ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ค.ศ. 2024)” เพ่ือทำการประเมิน 
2) หน้าระบบจะแสดงสถานะและข้อมูลการตอบแบบประเมิน IIT EIT และ OIT 
3) ด้านขวามือจะแสดงขั้นตอนการประเมิน ITA ซึ่งผู้ใช้งานสามารถคลิกที่ข้ันตอนที่ต้องการ                        

เพ่ือเข้าสู่หน้าขั้นตอนนั้น ๆ ได้ 
 

 

ภาพที่ 2 ข้อมูลหน่วยงาน 
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3. บันทึกข้อมูลของผู้จัดการระบบ (ผู้ดูแลระบบ (Admin) และผู้บริหาร) 
1) ไปที่แผงควบคุมด้านซ้าย > สำหรับผู้ใช้งาน > โปรไฟล์  เพ่ือกรอกข้อมูล ผู้ดูแลระบบ (Admin)                        

ผู้ประสานงานของหน่วยงาน 
2) กรอกข้อมูล First Name (ชื่อ), Last Name (นามสกุล), E-mail (อีเมล) สำหรับติดตอ, Phone 

(หมายเลขโทรศัพท์) และตำแหน่ง 
3) เพิ่ม/เปลี่ยนรูปภาพ ไปที่ Change Photo เลือกรูปภาพที่ต้องการ > Upload เมื่อกรอกข้อมูล

เรียบร้อยแล้ว > กด บันทึก เพ่ือบันทึกข้อมูล 
4) ถ้าต้องการเปลี่ยนรหัสผ่าน ไปที่ CHANGE PASSWORD โดยให้ผู้ใช้งานทำการกรอกรหัสผ่านเดิม 

จากนั้นใส่รหัสผ่านใหม่ที่ต้องการเปลี่ยนแปลง และทำการยืนยันรหัสผ่านใหม่  อีกครั้ง > กด บันทึก 
เพ่ือบันทึกการเปลี่ยนแปลงรหัสผ่าน 

 

 

ภาพที่ 3 บันทึกข้อมูลของผู้ดูแลระบบ (Admin) และผู้บริหารของหน่วยงาน 
 

4. การตั้งค่าข้อมูลหน่วยงาน เป็นการบันทึกข้อมูลพื้นฐานของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด/ด่านตรวจคนเข้าเมือง 
1) ไปที่แผงควบคุมด้านซ้าย > หน่วยงานรับประเมิน > ต้ังค่าข้อมูล > ข้อมูลทั่วไป เพ่ือกรอกข้อมูล

เบื้องต้นของหน่วยงาน โดยกรอกข้อมูลดังต่อไปนี้  

• ชื่อหน่วยงาน 

• เพ่ิมภาพโลโก้หน่วยงานได ้โดยกด   

• จังหวัด อำเภอ/เขต ตำบล/แขวง ของหน่วยงาน 

• ชื่อผู้บริหาร ตำแหน่ง หมายเลขโทรศัพท์ อีเมล 

• ชื่อผู้ประสานงาน/ดูแลระบบ (Admin) ตำแหน่ง หมายเลขโทรศัพท์ อีเมล 

• เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และ Facebook Page ของหน่วยงาน  
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2) กรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้วกด บันทึก เพ่ือบันทึกข้อมูลของหน่วยงาน 
3) ตั้งค่าจำนวนบุคลากร/จำนวนผู้ตอบแบบประเมินขั้นต่ำ เพ่ือนำเข้าจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ภายใน (IIT) โดยการกรอกจำนวนบุคลากรในแต่ละสายงานของหน่วยงาน (นับเฉพาะเจ้าหน้าที่
ตำรวจที่ปฏิบัติหน้าที่ในหน่วยงานมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี จนถึงวันที่ 1 มกราคม 2567) 

4) จากนั้นกด บันทึก จะปรากฏจำนวนขั้นต่ำของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ที่ต้องตอบแบบวัด IIT 

 

 

ภาพที่  4 ตั้งค่าข้อมูลหน่วยงาน 
 

5. การนำเข้าข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT(2)) 
1) ไปที่แผงควบคุมด้านซ้ายมือ > หน่วยงานรับประเมิน > ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก การนำเข้า

จำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) เฉพาะที่เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน ทั้งในภารกิจหลัก 
ภารกิจสนับสนุน และการจัดซื้อจัดจ้าง ในปีงบประมาณปัจจุบัน โดยการนำเข้าข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก สามารถทำได้ 2 วิธี   

• วิธีที่ 1 กด แก้ไขข้อมูล > เพ่ิม เพ่ือกรอกข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทีละรายชื่อ 
และกด บันทึก 

• วิธีที่ 2 นำเข้ารายชื่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกของหน่วยงานโดยกด นำเข้ารายชื่อ               
หรือ Download ไฟล์ Excel สำหรับป้อนรายชื่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกโดยกด 
POLICE_EITLIST.XLSX และป้อนรายชื่อในไฟล์ Excel ตามรูปแบบที่กำหนด หลังจากนั้น 
Upload ไฟล์ หรือนำเข้าไฟล์รายชื่อเข้าสู่ระบบ โดยกด File input > เลือกไฟล์ > ส่งไฟล์ 
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ภาพที่ 5.1 การนำเข้าข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก วิธีที่ 1 
 
 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 5.2 การนำเข้าข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก วิธีที่ 2 
 

2) เมื่อตรวจสอบ แก้ไข และนำเข้ารายชื่อแล้ว กด SAVE เพ่ือบันทึกข้อมูล 
3) หากต้องการลบรายชื่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกกับหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

กด 
4) หากต้องการลบรายชื่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกกับหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ทีละรายการ สามารถกด             เพ่ือลบรายชื่อทีละรายการได ้
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6. แบบประเมิน 
ผู้ดูแลระบบ (Admin) 
     ประชาสัมพันธ์ Link หรือ QR Code ให้กับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน เข้าตอบแบบวัดการรับรู้            

ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) และประชาสัมพันธ์ Link หรือ QR Code ให้ กับผู้ เข้ารับบริการ/                       
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้าตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

ผู้บริหาร 
     เพื่อกำกับติดตามหรือตรวจสอบความครบถ้วนของการนำเข้าข้อมูลแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียภายใน (IIT) สำหรับบุคลากรภายใน และแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) สำหรับ
ผู้รับบริการภายนอก 

 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
        การตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ไปที่ แบบประเมิน > แบบวัดการรับรู้                
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

1) Copy Link หรือ QR Code เ พ่ือประชาสัมพันธ์ให้ กับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานเข้าตอบ            
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) ภายในระยะเวลาตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. 
กำหนด และกำกับติดตามให้ตอบแบบวัดให้ครบตามจำนวนขั้นต่ำที่ระบบกำหนด 

2) ไปที่ลิงก์ URL หรือสแกน QR Code เพื่อทำการตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (IIT) > ไปที ่                         เพ่ือเข้าสู่การตอบแบบวัด IIT 

3) สำหรับการตอบแบบวัด IIT ผ่านระบบ ITAP ให้กด ยินยอม เพ่ือดำเนินการในขั้นตอนต่อไป 
4) กรอกหมายเลขบัตรประจำตัวประชาชน เพ่ือป้องกันการตอบแบบวัดซ้ำ 
5) เมื่อเข้าสู่หน้าแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) แล้ว จะประกอบไปด้วยข้อมูล 

3 ส่วน ดังนี้ 

• ส่วนที่ 1 การประเมินประสิทธิภาพคุณธรรมและความโปร่งใส ประกอบไปด้วย 5 ตัวชี้วัด 

• ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อหน่วยงาน 

• ส่วนที่ 3 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ 
6) เมือ่ตอบแบบวัดครบถ้วนแล้ว ไปที่                    เพ่ือส่งคำตอบ  
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเขา้เมืองจงัหวดัและดา่นตรวจคนเขา้เมือง ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 6 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
        การตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ไปที่ แบบประเมิน > แบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  

1) Copy Link หรือ QR Code เพ่ือประชาสัมพันธ์ให้กับผู้เขา้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอกของหน่วยงาน เข้าตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
ภายในระยะเวลาตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด และกำกับติดตามให้ตอบแบบวัด EIT ให้ครบตาม
จำนวนขัน้ต่ำที่ระบบกำหนด 

2) ไปที่ลิงก์ URL หรือสแกน QR Code เพื่อทำการตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ภายนอก (EIT)  > ไปที ่                        เพ่ือเข้าสู่การตอบแบบวัด EIT  

3) สำหรับการตอบแบบวัด EIT ผ่านระบบ ITAP ให้กด ยินยอม เพ่ือดำเนินการในขั้นตอนต่อไป 
4) กรอกหมายเลขบัตรประจำตัวประชาชน เพ่ือป้องกันการตอบแบบวัดซ้ำ 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเขา้เมืองจงัหวดัและดา่นตรวจคนเขา้เมือง ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

5) เมื่อเข้าสู่หน้าแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) แล้ว จะประกอบไปด้วยข้อมูล 
4 ส่วน ดังนี้ 

• ส่วนที่ 1 การติดต่อกับหน่วยงาน 

• ส่วนที่ 2 การประเมินประสิทธิภาพคุณธรรมและความโปร่งใส ประกอบไปด้วย 3 ตัวชี้วัด 

• ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อหน่วยงาน 

• ส่วนที่ 4 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ 
6) เมื่อตอบแบบวัดครบถ้วนแล้ว กด                    เพ่ือส่งคำตอบ 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 7 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเขา้เมืองจงัหวดัและดา่นตรวจคนเขา้เมือง ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

7. ข้อมูล IIT 
 ไปที่แผงควบคุมด้านซ้าย > หน่วยงานรับประเมิน > ข้อมูล IIT เพ่ือกำกับติดตามการตอบแบบวัด                  
การรบัรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายใน (IIT) ให้เป็นไปตามเกณฑ์ขัน้ต่ำในแต่ละสายงาน ตามท่ีสำนักงาน ป.ป.ช. 
กำหนด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

ภาพที่ 8 ข้อมูล IIT 
 

8. ข้อมูล EIT 
 ไปที่แผงควบคุมด้านซ้าย > หน่วยงานรับประเมิน > ข้อมูล EIT เพ่ือกำกับติดตามการตอบแบบวัด 
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ให้เป็นไปตามเกณฑ์ขั้นต่ำในแต่ละสายงาน ตามที่สำนักงานป.ป.ช. 
กำหนด 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

ภาพที่ 9 ข้อมูล EIT 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเขา้เมืองจงัหวดัและดา่นตรวจคนเขา้เมือง ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

9. ข้อมูล OIT สำหรับการตอบแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
 ผู้ดูแลระบบ (Admin) 

1) ไปที่แผงควบคุมด้านซ้ายมือ > หน่วยงานรับประเมิน > ข้อมูล OIT  
2) เมื่อเข้าสู่หน้าแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) แล้ว จะปรากฏสถานะการตอบ

แบบวัด OIT ที่แถบด้านบน 
3) กรอกข้อมูล  - เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

                          - Facebook Page ของหน่วยงาน (ถ้ามี) 
                          - Youtube Channel ของหน่วยงาน (ถ้ามี) 

4) สามารถเลือก                         เพ่ือแสดงคำอธิบายรายตัวชี้วัดได้ 
5) สามารถเลือก                          เพ่ือให้ระบบบันทึกคำตอบอัตโนมัติได้  
6) เลือก                       เพ่ือตอบแบบประเมินแต่ละข้อ   
7) เลือก                         เพ่ืออ่านคำอธิบายรายข้อ 
8) ผู้ดูแลระบบ (Admin) กรอกลิงก ์URL ของเว็บไซต์ที่เชื่อมโยงไปยังข้อมูลในแต่ละข้อคำถาม 

• หากต้องการลบลิงก์ที่ใส่ไปแล้ว สามารถกดท่ีภาพถังขยะที่ขวามือ 

• หากต้องการเพ่ิมลิงก์ท่ีต้องการแนบ กดปุ่ม  
9) เพ่ิมคำอธิบาย/หมายเหตุ (ถ้ามี) 
10)  เพ่ิมภาพประกอบ (ถ้ามี) กดปุ่ม + เพ่ิมรูปภาพ 

• เลือกรูปภาพ > กดปุ่ม      เพ่ืออัปโหลดภาพประกอบ 

• หากต้องการลบภาพที่อัปโหลดไปแล้ว กดปุ่ม  
 
 
 

 

11)  เมื่อทำแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ครบทุกข้อแล้ว กดปุ่ม  
 เพ่ือบันทึกข้อมูล และกดปุ่ม                              เพ่ือส่งข้อมูลให้ผู้บริหารอนุมัติ 

 
 

 

 
 
 
 



 
 
 

- 89 - 

คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเขา้เมืองจงัหวดัและดา่นตรวจคนเขา้เมือง ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 10 แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
 
 ผู้บริหาร 

➢ การอนุมัติการตอบข้อคำถามตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
1) กดเลือกเมนู ข้อมูล OIT จะปรากฏช่องตัวเลือกตัวชี้วัด จากนั้นเลือกตัวชี้วัดที่ต้องการ

ตรวจสอบและอนุมัติ “ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล " หรือ “ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกัน
การทุจริต”  

2) ผู้บริหาร ต้องทำการตรวจสอบและอนุมัติการตอบตามข้อคำถามทีละข้อ โดยเลือก "ผ่าน" 
หรือ “ไม่ผ่าน” กรณีข้อคำถามที่ผู้บริหารเลือก “ไม่ผ่าน” ผู้ ดูและระบบ (Admin)                
จะต้องดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เรียบร้อย เพ่ือส่งกลับให้ผู้บริหารพิจารณาอีกครั้ง ทั้งนี้
หากผู้บริหารดำเนินการ “อนุมัติผ่าน” ในข้อใดแล้ว จะไม่สามารถแก้ไขข้อมูลในข้อนั้นได้ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 11 การอนุมัติการตอบข้อคำถามตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเขา้เมืองจงัหวดัและดา่นตรวจคนเขา้เมือง ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

10. การอุทธรณ์คะแนนการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
1) ไปที่            เมื่อถึงกำหนดเวลาที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนดเปิดช่วงเวลาให้ยื่นอุทธรณ์                         

ผลคะแนน OIT หน่วยงานสามารถเลือกข้อที ่ไม่ได้คะแนน แล้วกดเลือกเพ่ือขออุทธรณ์คะแนน              
ด้วยการนำเข้าข้อมูลใหม่เพ่ือตอบข้อคำถามนั้น ๆ โดยกด  

2) เพ่ิมรูปภาพที่แสดงถึงข้อมูลเดิมที่มีอยู่ในเว็บไซต์ แต่ผู้ประเมินอาจสำคัญผิดบางประการ เพ่ือประกอบ 
การอุทธรณ ์โดยกด > ภาพประกอบ 

3) กรอก เหตุผลของการอุทธรณ์ 
4) เมื่อกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว กดปุ่ม ส่งคำร้อง 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 12 อุทธรณ์คะแนน 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเขา้เมืองจงัหวดัและดา่นตรวจคนเขา้เมือง ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

11. รายงานผลการประเมิน 

1) ไปที่                เมื่อสิ้นสุดการประเมิน และสำนักงาน ป.ป.ช. รับรองผลคะแนน ITA เรียบร้อยแล้ว 
จะปรากฏข้อมูลผลการประเมินของหน่วยงานตนเองที่ แสดงข้อมูลคะแนน ITA คะแนน 
รายตัวชี้วัด และสถิติผู้ตอบแบบสอบถาม 

2) สามารถดาวน์โหลดข้อมูลได้โดยกดปุ่ม “ดาวน์โหลดข้อมูล” 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 13 รายงานผลการประเมิน 
 

12. แบบสำรวจความพึงพอใจ 

         ไปที่                เพ่ือตอบแบบสำรวจความพึงพอใจ โดยผู้ดูแลระบบ (Admin) ทำการ Copy Link 
หรือ QR Code เ พ่ือประชาสัมพันธ์ ให้ กับเจ้ าหน้าที่ ของหน่ วยงานทำแบบสำรวจความพึ งพอใจ                
(ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดหรือด่านตรวจคนเข้าเมืองสามารถนำฟีเจอร์นี ้ไปใช้ประโยชน์ในการเก็บข้อมูล             
ความพึงพอใจของผู้มารับบริการได้ อาทิ ผู้มารับบริการตามภารกิจต่าง ๆ ของหน่วยงาน) 
 
13. ประวัติการเข้าใช้งานระบบ 
 ไปที่แผงควบคุมด้านซ้าย > สำหรับผู้ใช้ > ประวัติการเข้าระบบ เพ่ือตรวจสอบสถานะการ login                 
เข้าสู่ระบบ หรือพิมพ์คำท่ีต้องการค้นหาลงใน ช่องค้นหา เพ่ือค้นหาประวัติการเข้าสู่ระบบ/ออกจากระบบ 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
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ภาพที่ 14 ประวัติการเข้าใช้งานระบบ 
 

14. กล่องข้อความ 
 ไปที่แผงควบคุมด้านซ้าย > สำหรับผู้ใช้ > กล่องข้อความ เพื่อเป็นช่องทางในการติดต่อ รับ-ส่งข้อมูล
ข่าวสารเกี่ยวกับการประเมิน ITAP ระหว่างสำนักงาน ป.ป.ช. ที่เป็นผู้ดูแลระบบ (Admin) กลาง กับหน่วยงาน 
และเมื่อมีผู้ตอบแบบประเมิน ITAP เข้ามา ระบบก็จะทำการแจ้งเตือนในหน้ากล่องข้อความนี้เช่นกัน ซึ่งสามารถ
ตรวจสอบข้อความ และเลือกชนิดข้อความที่ต้องการดู ประกอบไปด้วย ข้อความใหม,่ ข้อความทั้งหมด, ข้อความ
ที่อ่านแล้ว ซ่ึงดำเนนิการโดย 

1) ส่งข้อความได้ โดยไปที่                > กรอก User Name/Email ที่ต้องการส่งข้อความ >  
ใส่ข้อความที่ต้องการส่งในช่อง Message 

2) กด           เพ่ือส่งข้อความ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 15 กล่องข้อความ 
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ภาคผนวก ค 
การใช้งานระบบ ITAP 

User หน่วยงานกำกับติดตาม 
(สำหรับสำนักงานตำรวจแห่งชาต ิสำนักงานจเรตำรวจ                 

และสำนักงานตรวจคนเข้าเมือง) 
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1. ติดตามการประเมิน 
1) สามารถติดตามสถานการณ์การประเมินในภาพรวมและรายหน่วยงานรับประเมินได้ 
2) สามารถ Export ออกมาเป็นไฟล์ Excel ได ้

 

 

ภาพที่ 1 ติดตามการประเมิน 
 

2. รายงานผลการประเมิน 
สามารถติดตามสถานะรายงาน และดาวน์โหลดรายงาน 

1) คะแนนภาพรวม ITA 
2) คะแนนรายตัวชี้วัด 
3) สถิติผู้ตอบแบบสอบถาม 

ภาพที่ 2 รายงานผลการประเมิน 

ตัวอย่าง 

ตัวอย่าง 

ตัวอย่าง 



 
 
 

- 95 - 
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พืน้ที่เป้าหมายการประเมิน 
 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่ งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & 
Transparency Assessment: ITA) ของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 จำนวนทั้งสิ้น 90 แห่ง รายละเอียดปรากฏตาม QR Code ที่แนบนี้   

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 การเก็บแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
ของตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้าเมือง แบ่งออกเป็น 
3 ระดับ ตามหัวหน้าหน่วยงาน ดังนี้ 
 

1) หัวหน้าหน่วยงานดำรงตำแหน่งสารวัตร เก็บแบบวัด EIT        
จำนวนไม่น้อยกว่า 200 คน/หน่วยงาน 

2) หัวหน้าหน่วยงานดำรงตำแหน่งสารวัตรใหญ่ เก็บแบบวัด EIT  
จำนวนไม่น้อยกว่า 300 คน/หน่วยงาน 

3) หัวหน้าหน่วยงานดำรงตำแหน่งผู้กำกับการ เก็บแบบวัด EIT  
จำนวนไม่น้อยกว่า 500 คน/หน่วยงาน 

 
[https://shorturl.at/hprJ4] 

 

พื้นที่เป้าหมายการประเมิน 





ดำเนินงานโดย
กลุ่มพัฒนาระบบและวิชาการ

สำนักประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ

0-2528-4800 ต่อ 7136

I N T E G R I T Y  &  T R A N S P A R E N C Y  A S S E S S M E N T

www.nacc.go.th
https:// i tap.nacc.go.th
Channel  Cl in ic ITA
คลินิก ITA

P O L I C E
ITA2024

ปฏิทินการประเมิน ITA 
ของหน่วยงานระดับต่ำกว่ากรม 

(สำนักงานเขต กรุงเทพมหานคร,  อำ เภอ และสถานีตำรวจ) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  2567

คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integr ity  &

Transparency Assessment :  ITA)  ของตรวจคนเข้า
เมืองจังหวัดและด่านตรวจคนเข้า เมือง

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  2567


